* % %
* b

**», | Spolufinancovéno _eggw) | MINISTERSTVO
- Evropskou unii & ROZVOJ CR

SMLOUVA O DILO

NA DODAVKU A IMPLEMENTACI AGENDOVEHO INFORMACNIHO

SYSTEMU

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen

»obcansky zakonik*) a podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském (dale jen ,,autorsky zakon®),

ve znéni pozdéjsich piedpist (,,Smlouva“)

SMLUVNIi STRANY

(1)

mésto Luhacovice

se sidlem na adrese nam. 28. tijna 543, 763 26 Luhacovice
ICO, DIC: 00284165, CZ00284165

bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.

¢islo uctu: 1409197309/0800

zastoupené: Ing. Marian Lezak, starosta

(,,Objednatel®)

(2) VERA, spol. s r.o.
se sidlem na adrese Luzna 716/2, Vokovice, 160 00 Praha
spoleCnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, vlozka C, oddil
34140
1CO: 62587978
DIC: CZ62587978
bankovni spojeni: Fio banka, a.s.
¢islo uctu: 2400431298/2010
zastoupeny: Ing. Jifi Matousek
(,Zhotovitel)

(Objednatel a Zhotovitel spole¢n¢ jen ,,Strany* a kazdy z nich samostatné ,,Strana“)

PREAMBULE

(A) Objednatel oznamil v otevieném zadavacim fizeni ve smyslu § 56 a nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (,,ZZVZ*), sviij imysl zadat v tomto
fizeni vefejnou zakazku s nazvem ,,V 00687 — Privétivé digitalni sluzby mésta Luhacovice®,
¢ast 1, jejimz predmétem je provedeni komplexniho dila a zajisténi poskytovani sluzeb dodavky,
implementace udrzby, podpory a rozvoje agendového informaéniho systému (,,Veiejna
zakazka®).

(B) Soucasn¢ s uzavienim této Smlouvy je mezi Objednatelem a Zhotovitelem uzavirana ,Servisni
smlouva o udrzbé, podpofe a rozvoji systému*, na zaklad¢ niz se Zhotovitel zavazuje poskytovat
Objednateli v souladu se zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku (,,Zadavaci
dokumentace®) servis, udrzbu, podporu a rozvoj systému (,,Servisni smlouva“).

(C) Zhotovitel je v oboru informacnich technologii odbornikem ve smyslu § 5 zakona ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisi, (,,Obcansky zakonik*) a prohlaSuje, Ze ma
veskeré dostupné pozadované znalosti anejnoveéjsi relevantni zkuSenosti v oblasti ICT
technologii pro oblast dodavek systému a technik pozadovanych pro provedeni takovych plnéni.
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(D)

(E)

Zhotovitel je proto pfipraven plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a realizovat predmét
Vertejné zakazky v souladu s principy ,,best practice dle svého nejlepsiho védomi, ve prospéch
Objednatele a s ohledem na usporu nakladii Objednatele.

Zhotovitel je srozumén stim, Ze pro dodavku a implementaci systému musi vychazet ze
stavajiciho software Objednatele a obecnych pozadavkid Objednatele uvedenych v zadavaci
dokumentaci, ktera je Ptilohou €. 8 této smlouvy.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze pfed podpisem Smlouvy obdrZel od Objednatele veskere podklady a
informace potiebné k fadnému provedeni dila dle Clanku 1.2 pism. a) Smlouvy.

1 UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1

1.2

UCelem Smlouvy je dodavka agendového informaéniho systému, skladajiciho se
z nasledujicich soucasti:

- Portal ob¢ana
- Portal ufednika

(,,Systém*) vcetné jeho implementace a napojeni na ostatni infrastrukturu Objednatele (vcetné
soucasn¢ budované infrastruktury) a nasledné predani funkcniho kompletu Objednateli,
zaSkoleni administratord, uzivatell, rozvoje a podpory. Systém je uréeny pro Objednatele
(mésto Luhacovice) a pro jeho organizace. Systém musi byt navrzen a dodan tak, aby
neumoznoval vendor lock-in.

Predmétem této Smlouvy je zejména:

(a) povinnost Zhotovitele provést dilo za podminek stanovenych touto Smlouvou, zejména
uvedenych v Priloze €. 1 [Technicka a vecna specifikace] a v Zadavaci dokumentaci, véetné
udéleni veskerych souvisejicich opravnéni Objednateli (,,Dilo*);

(b) povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli za f4dn& provedené Dilo cenu sjednanou v Clanku
3 (Cena).

2 DOBA A MISTO PROVEDENI DiLA

2.1

2.2

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo tak, aby doslo k fadnému provedeni, pedani a dokonceni
Dila v¢as a podle nize uvedenych fazi (,,Faze*). Dilo jako celek je provedeno tfadnym
dokoncenim vSech Fazi a odstranénim veSkerych vad uvedenych ve vyhradach Objednatele
v akcepta¢nim protokolu dle Clanku 6 (Akceptaéni fizeni) a P¥ilohy ¢&. 2 [dkceptacni Fizent].

Harmonogram realizace dila (,,Harmonogram®) je nasledujici:
Féaze 1 — Instalace a implementace

Zahajeni realizace Dila (tj. navrh, vytvoreni, instalace a implementace Systému) probéhne
neprodlen€ po nabyti i€innosti této Smlouvy.

Zahajeni implementace — do 5 dnil po dodani plnéni dle ¢asti 2 vefejné zakazky, nejdrive vSak
po uplynuti 90 dni od nabyti u€innosti této smlouvy, pficemz Dodavatel je opravnén provadét
ptfipravné prace pred vlastnim zahdjenim implementace (tyto se nepovazuji za zahdjeni
implementace), paklize to bude s ohledem na stav infrastruktury mozné a vhodné.

Dokonceni implementace — nejpozd€ji do 60 dnii od zahajeni implementace.

Faze 2 — Zkusebni provoz
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2.3

24

Po dokonceni implementace bude Dilo pfedano do zkusSebniho/testovaciho provozu v délce
trvani 30 dni. Objednatel si vyhrazuje moZznost zkratit zkuSebni provoz, paklize to bude dle jeho
potieb vhodné.

Féaze 3 — Plny provoz

Spusténi plného provozu probéhne do 7 dnti po ukonceni zkusebniho provozu akceptaci Dila ze
strany Objednatele.

Po dobu 5 let od spusténi plného provozu se zavazuje Dodavatel udrzovat systém pln¢ funkéni,
rozvijet ho v souladu s potiebami Objednatele a dle relevantnich pravnich piedpist a jejich
zmén.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v sidle Objednatele, pfipadné na jiném misté¢ ur¢eném
Objednatelem v Ceské republice v souladu s touto Smlouvou, nebo vzdalenym piistupem.

3 CENA

3.1

3.2

3.3

34

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadne provedené Dilo cenu ve vysi 1 090 000 K¢
(slovy: jedenmiliondevadesattisic korun ¢eskych) bez DPH, DPH 21 % c¢ini 228 900 K¢; t;.
1318 900 K¢ vcetné DPH (slovy jedenmiliontiistaosmndcttisicdevétset korun ceskych)
(,,Cena®).

Cena je splatna na zaklad¢ danového dokladu — faktury vystavené Zhotovitelem v souladu
s timto Clankem 3 (Cena) a s Clankem 4 (Fakturace a platebni podminky).

Cena bez DPH je mezi Stranami vyslovné sjednavana jako nejvyS$si mozna a neptekrocitelna.
Timto neni dot¢eno ujednani Stran obsazené v Clanku 5.11. DPH bude stanovena ve vysi dle
pravnich predpisi platnych a i€innych ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Cena zahmuje odménu za veskeré dodavky, Cinnosti - sluzby provadéné na zéklad¢ této
Smlouvy, veskeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim Smlouvy, odménu za udéleni
Opravnéni dle Clanku 8 (Prdava duSevniho vlastnictvi), jakoz i vydaje a niklady, které
Zhotoviteli vzniknou ¢i mohou vzniknout, véetn€ vydaji a nakladl na vyuziti Poddodavatele.
Aplikace ustanoveni § 2436 Obcanského zakoniku upravujiciho thradu hotovych vydaji a
povinnost poskytnout odpovidajici zalohu se vylucuje.

4 FAKTURACE A PLATEBNi PODMINKY

4.1

Cena dle Clanku 3 (Cena) bude hrazena na zakladé dafiového dokladu — Faktury. Faktura musi
vzdy obsahovat:

(a) udaje vsouladu s § 29 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpist (,,Zakon o DPH®);

(b) udaje v souladu s § 435 Obcanského zakoniku;
(c) oznaceni a Cislo této Smlouvy;

(d) nazev projektu, registracni ¢islo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpotreny
z Integrovaného regionalniho operacniho programu, nasledujicim zptisobem: Projekt
wPrivétive  digitalni  sluZby  mésta  Luhacovice*, registracni  Cislo
CZ.06.01.01/00/22_008/0000482 je spolufinancovan z Integrovaného regionalniho
operacniho programu.

(e) kopie Zavére&ného akceptacniho protokolu dle Clanku 4.4;
(f) pripadn¢ dalsi nalezitosti stanovené Smlouvou

(,,Faktura®).
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8
4.9

Cena bude hrazena pfimo na bankovni ucet Zhotovitele specifikovany v zahlavi této Smlouvy,
nebo na jiny bankovni ti€et Zhotovitele zvetejnény spravcem dané, ktery bude pozdéji pisemné
oznameny Objednateli a uvedeny ve Faktuie.

Lhtta splatnosti Faktury je 30 dnli ode dne doruceni Faktury Zhotovitele Objednateli. Fakturu
lze zaslat formou e-faktury, postou, prostfednictvim informacniho systému datovych schranek
do datové schranky Objednatele, nebo -elektronicky (ve formatu PDF) se zaruCenym
elektronickym podpisem na emailovou adresu Objednatele: it@luhacovice.eu. Ptipadne-li
termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Faktura se povazuje za uhrazenou odepsanim piislusné ¢astky z uctu
Objednatele.

Faktura bude vystavena po provedeni Dila, tzn. po podpisu Zavére¢neho akceptacniho protokolu
pro Dilo Objednatelem s vyrokem ,,Akceptovano* dle Clanku 6 (Akceptacni rizeni) a dle bodu
1.8 Prilohy ¢. 2 [Akceptacni Fizeni], jehoz kopie musi tvofit pfilohu originalu Faktury.

Objednatel ma po obdrzeni Faktury 30 dnii na posouzeni toho, zda je bezchybné vystavena
(splituje podminky této Smlouvy) a spliuje vSechny nalezitosti dafiového dokladu ve smyslu
pravnich ptedpisti, a na jeji vraceni, a to i opakované, pokud neni bezchybn¢ vystavena nebo
nespliuje vSechny nalezitosti danového dokladu nebo k ni nebyl pfilozen podklad dle
Clanku 4.4. Vracenim takové Faktury se lhiita splatnosti a lhiita pro posouzeni bezchybnosti
Faktury pferusuje a po dodani opravené Faktury zacina bézet lhtita nova.

V penéznich ¢astkach poukazovanych mezi Zhotovitelem a Objednatelem na zakladé této
Smlouvy nejsou zahrnuty bankovni poplatky ani jiné néklady spojené s prevody penéznich
castek. Strana poukazujici hradi bankovni poplatky spojené s odepsanim penézni ¢astky z uctu
poukazujici Strany a Strana poukazana hradi bankovni poplatky spojené s pfipsanim penézni
¢astky na ucet poukazané Strany.

V piipadé, Zze Zhotovitel ziska v prib&hu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s § 106a Zakona o DPH,
uhradi Objednatel dail z pfidané hodnoty z poskytnutého plnéni — dle § 109a Zakona o DPH —
pfimo piislusSnému spravci dané¢ namisto Zhotovitele a nasledné uhradi Zhotoviteli cenu
ponizenou o takto zaplacenou dan. Zhotovitel se zavazuje na Faktufe uvést tiCet zvefejnény
spravcem dang.

Objednatel neposkytuje na zadné plnéni dle této Smlouvy zadné zalohy ani zavdavek.

V piipad¢ prodleni Objednatele s platbou Faktury ma Zhotovitel pravo pozadovat thradu troku
z prodleni dle zvlastniho pravniho pfedpisu v platném znéni (nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.).

5 ZPUSOB PROVEDENI DILA

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Dilo je rozdéleno do t¥i (3) Fazi. Jednotlivé Faze jsou detailné specifikované v Clanku 2 (Doba
a misto provedeni dila), véetné plnéni, které je jejich soucasti.

Zhotovitel se zavazuje provést vSechny tfi Faze. Vystupy Fazi 1 a 2 budou predmétem
Akceptacniho fizeni dle Clanku 6 (Akceptacni Fizeni) a dle Prilohy €. 2 [Akceptacni Fizeni).
Faze je dokoncena akceptaci vSech jejich vystupi.

Vystupy Faze 1 a 2 budou piedany Zhotovitelem Objednateli na zaklad¢é podpisu ptislusné¢ho

predavaciho protokolu vyplnéného Zhotovitelem a upraveného Objednatelem (,,Piedavaci
protokol).

Zhotovitel musi pisemné informovat Objednatele nejméné 3 dny pfedem o terminu predani
kazdého vystupu Faze 1 a 2.
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5.6 Do 7 pracovnich dni od G¢innosti Smlouvy prob&hne tivodni schiizka €leni realizaéniho tymu
dle Clanku 12 (Realizacni tym a Kontaktni osoby) (,,Realizaéni tym*) a zastupcti Objednatele.

* % %
* %

5.7 'V ramci provedeni Dila se Zhotovitel zavazuje fidit pokyny Objednatele a rovnéz provést
dodatecné finalni upravy pfedmétu Dila, které nelze specifikovat pfedem a které budou
definovany az pii provadéni Dila jako soucast optimalizace pfedmétu Dila. Tyto dodatecné
finalni upravy slouzi pouze k naplnéni ucelu, pro ktery je Dilo provadeéno, a zajisténi fadné¢ho
fungovani Dila jako celku, tj. zejména k odstranéni neptesnosti, které¢ vzniknou pfi provadéni
Dila a k fddnému uvedeni Dila do rutinniho provozu, kdyZ rutinnim provozem se rozumi bézny
provoz Systému v prostiedi Objednatele (,,Rutinni provoz). Uvedené dodate¢né finalni
upravy nezahrnuji dodatecné zmény Dila, které nebyly pfedmétem Vetejné zakazky a jejichz
provedeni by predstavovalo viceprace &i ménéprace a na které se uplatni postup podle Clanku
5.12.

5.8 Objednatel se miize dozadovat toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé postupem v rozporu
s touto Smlouvou do 5 dni od doruceni vyzvy a dale tuto Smlouvu plnil fadnym zplsobem.
Jestlize tak Zhotovitel neucini do 15 pracovnich dnti od doruceni vyzvy, jeho postup bude
chéapan jako podstatné poruseni této Smlouvy.

5.9 Zhotovitel musi pro implementaci a provoz Systému vyuZzit pouze Objednatelem piidélené
prostiedky — IT prostiedi. Popis IT prostfedi ke dni uzavieni této Smlouvy je uveden v Ptiloze
¢. 1 [Technicka a vécna specifikace].

5.10 Zhotovitel musi v pribéhu provadéni Dila postupovat v souladu s platnou interni bezpec¢nostni
politikou a platnymi bezpecnostnimi ptredpisy Objednatele.

5.11 Zhotovitel se zavazuje pii provadéni Dila postupovat ve vzajemné soucinnosti s dodavateli
dalsich casti vefejné zakazky tak, aby bylo dosazeno Gcelu této smlouvy.

5.12 Podle tohoto Clanku 5.12 bude postupovéno pfi zadani a schvalovani zménovych pozadavki
tykajicich se Dila a predmétu Dila spocivajicich v ménépracich (zzeni rozsahu Dila) nebo
vicepracich (rozsiteni rozsahu Dila), pfipadné v dal§ich zménach Dila (,,Zménové Fizeni‘).

(a) Zméeny Dila smi byt provedeny pouze pisemnym dodatkem ke Smlouve.

(b) Pozadavek na zménu Dila mtze zaslat Objednatel, resp. Kontaktni osoba Objednatele
Zhotoviteli.

(c) Zhotovitel vypracuje do 5 pracovnich dnil ode dne doruceni pozadavku Objednatele na
zménu Dila shrnuti, které musi obsahovat:

odkaz na tuto Smlouvu;

oznaceni Stran,;

pfedmét zmeny;

dopad na Dilo;

navrh konceptu technického feseni véetn€ planu ¢innosti,

dopad na Harmonogram;

termin nasazeni zmény;

testovaci scénare, kdyz testovacim scénafem se pro ucely Smlouvy rozumi
scénal pribéhu a provedeni konkrétniho procesu, pfiCemz tento scénaf
zpravidla urcuje jednotlivé kroky, které maji byt provedeny, pocet uzivateli
k jejich provedeni, mnozstvi dat k jejich provedeni a dalsi atributy tak, aby
doslo k dostatecnému otestovani piislusné¢ funkénosti Systému (,,Testovaci
scénar);

e pozadavky na soucinnost Objednatele a tietich osob;

e posouzeni dopadi a rizik;
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e akceptacni kritéria, ktera vychdzeji z pozadavku na zménu;
e pracnost a cenu zmény Dila na zakladé planovanych Cinnosti;

(,,Shrnuti).
Shrnuti ptedlozi Zhotovitel v uvedené 1htit¢ Objednateli ke schvéleni.

(d) Po schvaleni Shrnuti Objednatelem pfistoupi Strany k uzavieni dodatku ke Smlouvé
v pisemné podob¢ s obsahem dle schvaleného Shrnuti.

5.13 Dojde-li k neshod¢ Stran ohledn¢ pozadavku na zménu Dila nebo nedojde-li ke schvaleni

Shrnuti Objednatelem do 5 pracovnich dni od jeho doruceni Objednateli, pfistoupi Strany
k postupu dle Eskalacniho procesu dle Clanku 22.3.

6 AKCEPTACNI RiZENI

6.1

6.2

6.3

6.4

Proces akceptace vystupti Fazi probiha v souladu s Harmonogramem na zaklad¢ Akceptacniho
fizeni, tj. postupnym provedenim akceptacnich testii a jinych procesti apodepsanim
Akceptacnich protokoll pro vystupy jednotlivych Fazi. Podrobny popis Akceptacniho fizeni,
véetn¢ kategorizace vad a kritérii pro akceptaci vystupti Fazi je uveden v Ptiloze &. 2
[Akceptacni Fizeni].

Po provedeni vSech nezbytnych ¢innosti v rdmci Akceptacniho fizeni se Objednatel i Zhotovitel
zavazuji podepsat pfislusny protokol potvrzujici vysledek Akceptacniho fizeni prislusné Faze
Dila vyplnény Zhotovitelem a upraveny Objednatelem (,,Akceptaéni protokol®).

V ptipadé, ze Zhotovitel pfeda Objednateli vystup Faze potvrzeny podpisem Akceptacniho
protokolu, pfestoze tento vystup nespliluje Akceptacni kritéria a Objednatel dany vystup
neschvali uvedenim ,,Neakceptovano* v Akceptacnim protokolu, mize Objednatel pozadovat
sankci (dle Clanku 16.1(b), a to i opakované v ramci jednoho Akceptaéniho Fizeni (tykajiciho
se stejného vystupu), i mimo tento ramec (tzn. v Akceptacnim fizeni pro jiné vystupy nebo jiné
Faze), a to i v piipadé, Ze bude soudasné uplatnéna sankce dle Clanku 16.1(a)).

Lhtta k vytCeni vad, resp. vyhrad nema zadny vliv na dobu trvani Zarucni doby a podminky pro
uplatnéni vad dle Clanku 14 (Zaruka a prava z vadného plnéni).

7 SOUCINNOST

7.1
7.2

7.3

7.4

Strany si poskytnou soucinnost nezbytné nutnou pro fadné plnéni této Smlouvy.

V ramci poskytovani soucinnosti musi Objednatel predavat Zhotoviteli dokumenty v drzeni
Objednatele nezbytn€ nutné pro fadné plnéni této Smlouvy Zhotovitelem. Objednatel vSak
nemusi v rdmci poskytovani soucinnosti vytvaret zadné nové dokumenty.

V ptipad¢, ze Zhotovitel zjisti, nebo pfi vynalozeni odborné péce mohl zjistit, Ze informace nebo
pokyny poskytnuté Objednatelem nebo specifikace Dila nezbytné pro provedeni Dila jsou
neuplné, chybné nebo nevhodné, musi Zhotovitel na tuto skuteCnost Objednatele bez
zbytecné¢ho odkladu pisemné upozornit a vyzadat si doplnéni nebo Upravu informaci nebo
pokynt. V piipadé, Ze tak Zhotovitel neucini, odpovida za pfipadné¢ vzniklou Gjmu, pfi¢emz
ujmou se pro ucely této Smlouvy rozumi vzdy ujma na jmeni (Skoda) ve smyslu § 2894 odst. 1
Obcanského zakoniku a déle vzdy i nemajetkova ujma ve smyslu § 2894 odst. 2 Obcanského
zakoniku.

Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je
Vetejna zakazka hrazena, provést kontrolu dokladti souvisejicich s plnénim zakazky, a to po
dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zpisobem, ktery je v souladu s platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych spolegenstvi.
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7.5

7.6

7.7

7.8

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2035 poskytovat pozadované informace a
dokumentaci souvisejici s realizaci projektu, znéhoz je Vefejnd zakazka hrazena,
zaméstnanctim nebo zmocnénctim povéfenych organti (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské
komise, Evropského ticetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho Gradu, ptislusného organu financni
spravy a dalSich opravnénych organd statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢.320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou povinou
spoluptisobit pii vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb
z vetejnych vydaju.

Zhotovitel 1 Objednatel poskytnou veskerou soucinnost potiebnou pro zajisténi komunikace a
vzajemné interoperability Systému s dal§imi informacnimi systémy ur¢enymi Objednatelem.

Objednatel musi poskytovat sou¢innost pouze v rozsahu a zptsoby stanovenymi v Clanku 7.2,
7.3 a 7.4 Smlouvy.

8 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVIi

8.1

8.2

Vyjma piipadl, kdy je uzit bézné dostupny software, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné
instalovat a integrovat do Systému, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému, a zaroven byl
vytvofen a je distribuovan pod standardnimi licenénimi podminkami vice tfetim osobam
(,,.Standardni software®), je Zhotovitel za vSech okolnosti povinen uzit k provedeni Dila
autorska dila, k nimz je opravnén poskytnout Objednateli opravnéni takova autorska dila uzit za
podminek stanovenych v tomto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi). Autorskym dilem se
pro ucely Smlouvy rozumi dilo ve smyslu § 2 zakona ¢. 120/2000 Sb., autorsky zakon v platném
znéni (,,Autorské dilo* a ,,Autorsky zakon*).

S ucinnosti ke dni predani jednotlivych vystupti Fazi Zhotovitel udéluje Objednateli opravnéni
uzivat Autorska dila a databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona (¢i jinou nechranénou
databazi) (,,Databaze*) obsazené v predmétu Dila ¢i v jeho Casti, a to v rozsahu dle tohoto
Clanku 8.2, neni-li v tomto Clanku 8 sjednano jinak, pfi¢emz:

(a) pokud se jednd o Autorské dilo nebo Databazi, k nimz je vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav Zhotovitel, udéluje Zhotovitel Objednateli:

(1) Nevyhradni licenci (jak je definovana nize), pokud se jedna o Autorské dilo nebo
Databazi, ve vztahu k nimz je Zhotovitel opravnén sam ud¢lit Objednateli opravnéni
k jejich uziti a nejedna se o Standardni software nebo software Sifeny ¢i distribuovany
pod nékterou z vefejnych licenci (napiiklad opensource anebo free software licence),
ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné detailné komentovanych Zdrojovych
kodu, uplné uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava Software
menit, ktery Zhotovitel povazuje za vhodné pouzit, instalovat a integrovat do IT
prostiedi v souladu s touto Smlouvou, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému
(,,Program s otevirenym kédem). Dokumentaci se pro ucely Smlouvy rozumi jakakoli
dokumentace (zaznamy o provadéni Dila, popis Zdrojovych kodt, protokoly o
provedenych testech a/nebo o odstranéni vad, technicka, uzivatelska, bezpecnostni,
provozni a pfipadné dalSi dokumentace) vyhotovovand v ramci provadéni Dila, s tim,
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ze musi byt vzdy vyhotovena v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy a predana
Objednateli v elektronické podobé (,,Dokumentace®);

* % %
* %

(i) Nevyhradni licenci, pokud se jedna o Dokumentaci;

(iii) Nevyhradni licenci (jak je definovéna nize), pokud se jednd o Standardni software;
povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
nejmén¢ v takovém rozsahu, aby bylo Objednateli umoznéno pouzivani Standardniho
Softwaru u Objednatele a na vSech organizacnich slozkach ¢i jinych tutvarech
Objednatele;

(iv) pokud se jedna o Program s otevienym kédem anebo Autorské dilo podobné Programu
s otevienym kodem ve smyslu distribuce pod jednou z vefejnych licenci, které jsou
soucasti Systému, je Zhotovitel povinen zajistit Objednateli udéleni opravnéni v rozsahu
takovych vefejnych licenci, které se na Autorské dilo vztahuji, pticemz konkrétni rozsah
licence Ize urcit odkazem na soubor pifedavany v ramci provadéni Dila anebo odkazem
ve Zdrojovém kodu ¢i jiném oznaceni takové licence ve formatu vyzadovaném takovou
vetejnou licenci, véetné odkazu na kompletni znéni aktudlnich licenénich podminek
vetejné licence; povinnost Zhotovitele zajistit poskytnuti podpory (subscription/license
maintenance) se uplatni obdobn¢ na Program s otevienym kodem; a

(v) pro zamezeni pochybnostem je Zhotovitel povinen podniknout veskeré kroky k ziskani
nalezitych opravnéni tak, aby mohl udelit Objednateli veSkeré nezbytné licence
v souladu s timto Clankem 8.2.

(b) pokud se jedna o Autorské dilo nebo Databazi, ve vztahu k nimz je nositelem anebo
vykonavatelem majetkovych autorskych prav tieti osoba odlisna od Zhotovitele nebo se
Zhotovitelem propojenych osob a Zhotovitel nemlze z objektivnich divodd udélit
Objednateli opravnéni k uziti Autorskych dél a Databazi dle Clanku 8.2(a) (napiiklad
z divodll prokazatelné absence vile takové tfeti osoby) splni Zhotovitel svou povinnost
udélit Objednateli opravnéni tim, ze Objednateli bude udéleno opravnéni ze strany takové
tieti osoby, a to v rozsahu:

(i) Nevyhradni licence, pokud se nejedna o Standardni software, a
(i) Nevyhradni licence, pokud se jedné o Standardni software.

Tento Clanek 8.2(b) se neuplatni na Program s otevienym kédem, jelikoZ na ten se vztahuje
Clanek 8.2.(a) bod (iv).

8.3 Zhotovitel bude pfi pofizovani opravnéni dle Clank 8.2(b) vystupovat jako piikaznik
Objednatele a zajisti pro Objednatele opravnéni tam stanovena za nasledujicich podminek:

(a) Strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2436 az 2438, § 2440 a § 2443 Obcanského zakoniku,
jelikoz Smlouva obsahuje vlastni Gpravu danych zaleZitosti;

(b) Objednatel uzavienim této Smlouvy zmochje Zhotovitele k pravnimu jednani pouze a
jenom ve smyslu a rozsahu dle tohoto Clanku 8.3 a na dobu trvani této Smlouvy. Objednatel
vystavi na zadost Zhotovitele plnou moc pro ucely splnéni tohoto Clanku 8.3;

(c) poftizeni opravnéni je soucasti Ceny a Zhotovitel musi v této souvislosti postupovat vzdy tak,
aby Objednateli nevznikaly zadné dalSi néklady nad ramec Ceny po celou dobu trvani
takovych opravnéni.

8.4 Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevyluéné opravnéni Autorské dilo uzit v ptivodni
1 zménéné podob¢, v neomezeném Uzemnim, mnozstevnim rozsahu, v mife neomezené poctem
uzivateld nebo mirou uZzivani, pro jakykoliv zptisob uziti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém
rozsahu na dobu trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dal$imi podminkami tohoto
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Clanku 8.4 (,Nevyhradni licence), pfi¢emz Nevyhradni licence je poskytovana dale
za nasledujicich podminek, neni-li v této Smlouvé dale stanoveno vyslovné jinak:

* % %
* %

(a) vztahuje-li se na Software, Databaze, pak jak ve Zdrojovém kodu, tak strojovém kodu;

(b) zahrnuje nevyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo upravovat, ménit, spojit s jinym
dilem ¢i zatadit do dila souborného, zpracovavat vcetné piekladu (naptiklad do jin¢ho
programovaciho jazyka), dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim treti
osoby, s ¢cimz Zhotovitel souhlasi. Zhotovitel zajisti pfipadny nezbytny souhlas tietich osob,
které uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, s vySe uvedenym a s postupovanim
tohoto opravnéni na tfeti osoby v ramci postoupeni Nevyhradni licence ¢i udéleni podlicence
dle Clanku 8.4(c).

(c) Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci z¢asti, v celku anebo udélit podlicenci
jakymkoliv organizacim, organizacnim slozkdm a jinym utvarGm podfizenym anebo
spravovanym Objednatelem, s ¢imz Zhotovitel vyslovné souhlasi. Objednatel je opravnén
v rozsahu dle tohoto Clanku 8.4 (c) Autorské dilo zvefejiiovat.

8.5 'V piipade, ze v rdmci provadéni Dila Zhotovitelem dojde k vytvoteni Databaze, piislusi zvlastni
prava potizovatele Databaze Objednateli. Odména za poskytnuti (postoupeni) opravnéni dle
tohoto Clanku 8 (Prava dusevniho viastnictvi) je soucasti Ceny.

8.6 Bez ohledu na jakakoliv omezeni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)
Objednatel smi vytvaret zalozni kopie Autorského dila pro své wvnitini potfeby bez
mnozstevniho omezeni bez ohledu na omezeni opravnéni. Objednatel je opravnén prenaset
elektronicky kopie Autorského dila prostfednictvim pocitacové sité ¢i jinak z jednoho pocitace
do jiného. Opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) jsou udélovana jako on-
premise opravnéni, tj. soucasti Dila nesmi byt cloudova ¢i obdobna feseni.

8.7 Objednatel mlze publikovat vystupy Fazi, jejichz povaha to umoziuje, zejména pod vetejnou
licenci Evropské unie EUPL (,,EUPL licence®). Zhotovitel odpovida za to, ze vystupy Fazi,
jejichz povaha to umoznuje, vytvoiené na zaklad¢é této Smlouvy, budou slucitelné s EUPL
licenci a Ze tyto vystupy bude mozné dale opravnéné pievadet, Sitit, sdélovat ¢i jinak uzivat dle
podminek této Smlouvy a podminek EUPL licence. Jestlize prava prumyslového nebo
Smlouvy, provede Zhotovitel ptislusnou kontrolu a zajisti, aby bylo mozné vSechny vystupy,
jejichz povaha to umoziuje, vzniklé na zaklad¢ této Smlouvy, prevadeét, sifit a sdélovat ¢i jinak
uzivat prostfednictvim licence EUPL. Vyjimky jsou mozZzné pouze s pfedchozim souhlasem
Objednatele udélenym v listinné podob¢ na zadost Zhotovitele.

8.8  Objednatel neni povinen nabyta opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)
vyuzit. Zhotovitel prohlasuje, Ze opravnéné zdjmy autora nemohou byt znacné nepfiznive
dot&eny tim, Ze Objednatel nebude opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi)
vibec €i z¢asti uzivat.

8.9  Zhotovitel prohlasuje, ze s ohledem na povahu vynosii z poskytnutych opravnéni dle tohoto
Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni
§ 2374 Obganského zakoniku, tedy Ze odména za udéleni opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva
dusevniho viastnictvi) k jednotlivym Autorskym dilim nemtze byt ve zfejmém nepoméru k
zisku z vyuziti opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) a vyznamu
ptislusného Autorského dila pro dosazeni takového zisku.

8.10 Zhotovitel neni opravnén uzit k vytvoreni Autorského dila vytvareného v ramci provadeéni Dila
nebo jeho ¢asti Autorska dila, u nichZ neni opravnén vykonavat majetkova autorska prava nebo
ke kterym nemtize udélit licenci alespon v rozsahu Nevyhradni licence.
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8.11 K zadosti Objednatele zajisti Zhotovitel i po zaniku smluvniho vztahu zalozené¢ho touto
Smlouvou vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin ¢i dokumentt, které¢ by mohly byt potfebné
k pfiznani pravnich Gginkd a Gcelu tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi), kterym je
poskytnuti Zhotovitelem v maximalni mozné mife ptipustné dle Ceského prava opravnéni
v rozsahu dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi).

* % %
* %

8.12 Nevyhradni licence dle Smlouvy se pouzije v maximalni mozné mife pfipusténé ceskym pravem
nejen na Autorska dila, ale také na jakékoliv vystupy Fazi a jiné vysledky provadéni Dila, které
jsou predmétem pravni ochrany nehmotnych statkili, zejména na know-how, které Zhotovitel
vytvoii v rdmci nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy (,,Pfedméty prav k nehmotnym
statkim‘). Zhotovitel tak timto udé€luje Nevyhradni licenci rovnéz k Pfedmétim prav k
nehmotnym statkim, a to v maximalnim rozsahu, v jakém je k tomu opravnén, jinak alespon
podle toho, ke které Casti Systému se Pfedméty prav k nehmotnym statklim vztahuji. Strany
pfitom pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, ze veskera data pfedand i zpfistupnéna
Objednatelem a zpracovavana Zhotovitelem pii plnéni Smlouvy nadéle nalezi Objednateli.

8.13 Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén Objednateli udélit anebo zajistit udéleni opravneni dle
tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) a ze udélenim takovych opravnéni Objednateli
za podminek dle Smlouvy ani uzivanim vystupt Fazi Objednatelem ¢i uzivateli v souladu se
Smlouvou nebudou porusena prava dusevniho vlastnictvi tieti osoby. V pfipadé, Ze by treti
osoba vznesla vii¢i Objednateli jakékoliv naroky z poruSeni prav duSevniho vlastnictvi v
souvislosti s uzivanim vystupii Fazi Objednatelem, zavazuje se Objednatel o této skutecnosti
neprodlen¢ informovat Zhotovitele. Zhotovitel se zavazuje piijmout takova opatieni, aby
Objednatel byl opravnén nerusené uzivat vystupy Fazi, zejména zajistit pro Objednatele udéleni
opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) ve stejném rozsahu, v jakém jej ma
Zhotovitel, bez dalsich nakladt a pozadavkl na uplatu od Objednatele.

8.14 V pripadé¢, ze jakakoliv tfeti osoba uplatni narok z diivodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi
ve vztahu k vystupu Fazi, jez Zhotovitel predal Objednateli, je Zhotovitel povinen nahradit
Objednateli veskerou tjmu takto zptisobenou, jakoz i ucelné naklady vynalozené na obranu prav
Objednatele z opravnéni dle tohoto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi) ve smyslu § 2369
Obcanského zékoniku. Zhotovitel se v takovém piipadé dale zavazuje na sviij naklad poskytnout
Objednateli veskerou moznou sou¢innost k ochrané jeho prav a opravnéni dle tohoto Clanku 8
(Prava dusevniho vlastnictvi); zejména mu poskytnout vSechny podklady, informace a
vysvétleni k prokazani neopravnénosti naroku tteti strany, a to bezliplatné a bez pozadavkl na
uhradu dal$ich nakladt.

8.15 V piipadé naroku dle piedchoziho Clanku 8.14, nebo je-li diivodné piedpokladat, Ze takovy
narok bude uplatnén, zajisti Zhotovitel Objednateli moznost dale pfislusny vystup uzivat
bez naroku na uplatu nad ramec sjednany v této Smlouve.

8.16 Objednatel ptedal Zhotoviteli v ramci podkladl pro realizaci Dila Autorska dila a Databaze,
véetn¢ souvisejici dokumentace, k nimz je Objednatel vykonavatelem anebo nositelem
majetkovych autorskych prav. Strany vyslovné sjednavaji, Zze Zhotovitel je opravnén tato
Autorska dila a Databaze (véetnéd dokumentace) dle véty prvni tohoto Clanku 8.16 uZit pouze
za ucelem provedeni Dila. Vznikne-li pfi takovémto uZiti (pfipadn€ pii zpracovani ¢i Gprave)
Autorského dila, Databaze nebo dokumentace dle véty prvni tohoto ¢lanku 8.16 nové Autorské
dilo, nova Databaze nebo Dokumentace uplatni se ustanoveni § 58 odst. 7 Autorského zédkona.
Nositelem majetkovych autorskych prav k novému Autorskému dilu tak bude Objednatel,
kterému rovnéz budou pfisluset zvlastni prava pofizovatele nové Databaze. Zhotovitel v této
souvislosti udéluje Objednateli souhlas s postoupenim majetkovych prav k nové vzniklému
Autorskému dilu, Databazi ¢i Dokumentaci tieti osobé.
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8.17 Strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy vznikne ¢innosti

8.18

8.19

Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautorti nebo kolektivni dilo a nedohodnou-li se Strany
vyslovné jinak, Objednatel nabyva v tomto pfipadé prava dusevniho vlastnictvi stanovena vyse
v tomto Clanku 8 (Prdva dusevniho viastnictvi). Cena dle Clanku 3 (Cena) je stanovena se
zohlednénim tohoto ustanoveni a Zhotoviteli nevzniknou v ptipadé vytvoreni dila spoluautort
zadné nové naroky na odmeénu.

Spolu se Standardnim software a Programem s otevienym kodem musi vzdy byt predana
kompletni Dokumentace.

Veskera data pfedana Ci zpfistupnéna Objednatelem a/nebo zpracovavana Zhotovitelem pfi
plnéni této Smlouvy nalezi Objednateli.

9 ZDROJOVY KOD

9.1

Zdrojovym kodem se pro tuto Smlouvu rozumi takovy zapis kédu Softwaru v programovacim
jazyce, ktery je uloZen v jednom nebo vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny
komentaii vysvétlujicimi jednotlivé jeho ¢asti a procesy alesponi ve standardu obvyklém pro
opensource projekty a procesy ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku
a prostfedi Objednatele, véetné ovéteného postupu nezbytného pro sestaveni strojového kddu
(,,Zdrojovy kod*). Zdrojovy kod musi byt spustitelny v prostiedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéfeni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci,
spusténi a ovéfeni funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace Zdrojového kodu takovéto
¢asti Systému, na zakladé které bude kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit
veskeré funkce a vnitini vazby software a zasahovat do n¢j.

10 POJISTENI

10.1

10.2

10.3

10.4

Zhotovitel se zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani zdvazkového pravniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou a Servisni smlouvou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je
pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpiisobenou v souvislosti s vykonem cinnosti, které jsou
predmétem této Smlouvy a Servisni smlouvy, s limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi ceny
dila dle ¢l. 3.1 této smlouvy, a to ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v 1 pojistovacim roce
v souvislosti s touto Smlouvou a Servisni smlouvou. Maximalni vyse spoluticasti Zhotovitele
pro kazdou pojistnou udalost nesmi presahovat ¢astku 100.000 K¢&. Ve vztahu k pojisténi dle
tohoto Clanku 10 (Pojisténi) Zhotovitel zajisti, Ze v ptipadé vzniku pojistné udalosti bude
pojistné plnéni placeno pfimo Objednateli.

Zhotovitel nemize snizit vySi pojistného kryti nebo podstatnym zpisobem s negativnimi
dasledky pro Objednatele zménit podminky pojistné smlouvy dle Clanku 10.1 bez ptedchoziho
souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen do 15 dnd od Uc€innosti této Smlouvy predlozit Objednateli platnou a
iginnou pojistnou smlouvu dle Clanku 10.1, nebo pojistku ve smyslu § 2775 Ob¢anského
zakoniku ¢i jiny pojistny certifikat. Zhotovitel je povinen na zadost Objednatele ptedlozit
dokumenty uvedené v ptedchozi vété kdykoliv v prubéhu trvani této Smlouvy a Servisni
smlouvy, a to vZdy nejpozdéji do 14 dnil ode dne doruceni zadosti Objednatele.

Jestlize Zhotovitel nebude udrzovat pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) v platnosti nebo
neptedlozi Objednateli véas doklady dle Clanku 10.3, miize Objednatel v takovém piipadé svym
jménem sjednat a udrzovat pojiSténi ve stejném rozsahu a pokryvajici stejna rizika jako
pojisténi, které mél zajistit Zhotovitel, platit pojistné a zapocist platbu za pojistné viici
jakymkoliv penéznim narokim Zhotovitele vyplyvajicim ztéto Smlouvy nebo Servisni
smlouvy. Ustanoveni tohoto Clanku 10.4 neni na Ujmu jingym narokim a opravnénim
Objednatele stanovenym v této Smlouve nebo Servisni smlouve.
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10.5

Pojisténi dle tohoto Clanku 10 (Pojisténi) slouzi spoleéné jako pojisténi pro tuto Smlouvu i pro
Servisni smlouvu. U¢innost tohoto Clanku 10 (Pojisténi) neskonci pred zédnikem smluvniho
vztahu zaloZeného Servisni smlouvou.

11 UCAST PODDODAVATELU

11.1

11.2

11.3

11.4

Zhotovitel k plnéni ¢asti predmétu této Smlouvy smi vyuzit tfeti osobu realizujici subdodavky
pro Zhotovitele v souvislosti stouto Smlouvou (,,Poddodavatel). V Ptiloze ¢. 4
[Poddodavatelé] jsou uvedeni Poddodavatelé, které Zhotovitel vyuzije k provedeni Dila, v¢etné
informaci o konkrétnim plnéni a konkrétni Fazi, pro které budou pfislusni Poddodavatelé
vyuziti. Realizaci subdodavek se rozumi i poskytnuti opravnéni (napt. licence) Objednateli ze
strany tfetich osob.

Zhotovitel v plném rozsahu odpovida za zapojeni a ¢innost Poddodavatelti. Ohledné prav a
povinnosti Poddodavatelil, jejich zaméstnanctli, ¢leni a Clenti statutarniho organu se dale
obdobné pouziji ustanoveni Smlouvy o pravech a povinnostech Zhotovitele a c¢lent
Realiza¢niho tymu podle Clanku 12.

Vyuziti nového Poddodavatele, zménu Poddodavatele nebo rozsahu jeho vyuziti musi piedem
odsouhlasit Objednatel, ktery je opravnén toto odmitnou pouze v odivodnénych ptipadech.

Poddodavatelé, jejichz prostfednictvim Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vetejné zakazce,
musi Zhotovitel vyuZzivat pfi plnéni této Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu, v jakém
jimi prokazoval kvalifikaci, ledaze dojde ke zmén¢ Poddodavatele. Poddodavatele, jimiz
Zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve Vefejné zakazce, lze vymeénit, pouze pokud budou
nahrazeni osobami spliujicimi kvalifikaci pozadovanou ve Vetejné zakazce a dalsi kritéria pro
hodnoceni vramci Zadavaciho fizeni nejméné¢ ve stejném rozsahu jako nahrazovani
Poddodavatelé.

12 REALIZACNI TYM A KONTAKTNI OSOBY

12.1

12.2

12.3

12.4

Zhotovitel provede Dilo prostfednictvim ¢lenti Realizacniho tymu uvedenych v Priloze €. 3
[Realizacni tym a Kontaktni osoby] tak, aby jednotlivi ¢lenové Realiza¢niho tymu provadéli
¢innosti na pozicich dle jejich odbornosti (role) uvedené v Priloze €. 3 [Realizacni tym a
Kontaktni osoby] a v rozsahu, ktery témto rolim bézn¢ odpovida.

Vyuziti nového Clena Realizacniho tymu, zménu ¢lena Realizacniho tymu nebo rozsahu jeho
vyuziti musi pfedem odsouhlasit Objednatel.

Pfi zméné€ Realiza¢niho tymu neni nutné uzavirat pisemny dodatek ke Smlouvé a Zhotovitel po
zmén€ Realizacniho tymu vypracuje a pfedd Objednateli v podobé elektronického dokumentu
aktualizované znéni PFilohy &. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], ¢imz dojde automaticky
k jejimu nahrazeni novym znénim.

Kazdy ¢len Realiza¢niho tymu zejména musi:
(a) podilet se na provadéni Dila v rozsahu odpovidajicim své roli,

(b) dle své role a zapojeni na provadéni Dila se osobn¢ zucastnit vSech porad a jednani (vcetné
online jednani) se zastupci Objednatele v ramci provadéni Dila ¢i jeho ¢asti nebo v ramci
plnéni provadéném Zhotovitelem v ramci Dila, a adekvatné reagovat na dotazy Objednatele,

(c) vramci své role efektivné komunikovat s Objednatelem, resp. s Kontaktnimi osobami
Objednatele za ucelem vEasného a bezvadného provadéni Dila,

(d) a postupovat v ramci svych pracovnich povinnosti dle nejlepsiho védomi, tak aby byl co
nejlépe naplnén tcel Smlouvy.
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12.5 Zhotovitel musi bezodkladné, nejpozdé€ji vSak do 10 pracovnich dnli, nahradit Clena

12.6

12.7

Realiza¢niho tymu na odiivodnénou zadost Objednatele v piipade€, Ze clen Realiza¢niho tymu
neplni své povinnosti podle této Smlouvy nebo svou ¢innosti zptisobil Objednateli Gjmu.

Strany si pro vzajemnou komunikaci ohledné¢ této Smlouvy zvolily kontaktni osoby a pro
nekteré¢ konkrétni tikony v ramci vzajemné komunikace dalsi osoby (,,Kontaktni osoby®),
jejichz seznam je uveden v Priloze ¢. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby].

Kazda Strana oznami druhé Strané jakékoliv zmény v Kontaktnich osobach, jinych osobach
stanovenych v Ptiloze €. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby], kontaktnich udajich nebo
bankovnich udajich uvedenych v zahlavi této Smlouvy, pficemz takovd zména je Gcinna dnem
nasledujicim po jejim skute¢ném doruceni bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé, neni-
li v této Smlouve stanoveno jinak.

13 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

13.1

13.2

Informace, které se Strany dozvedi v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim, mohou
byt povazovany za diivémé (,,Divérné informace*), pokud je za divérné oznaci Smlouva nebo
pokud si strany bezodkladn¢ sd¢li, Ze urcitou informaci povazuji za divérnou.

Strany nesd¢li Duvémné informace treti osob€, budou snimi nakladat jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini veskera smluvni a technickéd opatfeni
zabranujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se nevztahuje
na ptipady, kdy:

(a) Divérné informace maji byt Objednatelem zpiistupnény na zékladé pravniho piedpisu
véetné prava EU nebo zadvazného rozhodnuti opravnéného organu vetejné moci;

(b) Duvérné informace druhé Strany sd€li osobam, které maji ze zakona stanovenou
povinnost ml¢enlivosti;

(c) Divérné informace druhé Strany sdéli Poddodavateltim, je-li to nezbytné k plnéni této
Smlouvy a zavazou-li se takové osoby mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako Strany;

(d) se takové Divérné informace stanou vefejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez
porusenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto Clanku 13 (Ochrana Duvérnych
informaci);

(e) se jedna o Divérné informace, k nimz Objednatel nabyl opravnéni dle této Smlouvy
nevylucujici poskytnuti Divérnych informaci tfetim osobam; nebo

(f) Strana da ke zptistupnéni konkrétni vlastni Diivérné informace souhlas.

14 ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

14.1

14.2

Zhotovitel udéluje Objednateli zaruku za jakost Dila a jednotlivych vystupti Fazi po dobu 5 let
ode dne provedeni Dila (,,Zarué¢ni doba“) pokud neni v pfiloze ¢. 1 uvedeno néco jiného.

Zhotovitel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které ma Dilo v dobé provedeni Dila (tzn.
v dob¢ podpisu Zavérecneho akceptacniho protokolu), a dale za ty, které se na ném vyskytnou
v Zaru¢ni dobé. Strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze po dobu trvani Servisni
smlouvy budou vady odstraniovany v ramci Servisni smlouvy a za podminek v ni sjednanych
pro Sluzby podpory, tzn. Ze Zhotovitel odstrani jednotlivé vady ve lhiitach uvedenych v bodu 2
Ptilohy A Servisni smlouvy. Zhotovitel je povinen vady odstranit ve lhtitach dle predchozi véty
1 v ptipadé, Ze v dobeé Zaru¢ni doby Servisni smlouva nebude G¢innad nebo zavazek zalozeny
Servisni smlouvou zanikne.
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15 NAROK NA NAHRADU UJMY

15.1

15.2

Zhotovitel nahradi Objednateli prokazatelnou Ujmu pfipadné vzniklou na zéklad¢é ztraty
¢i poskozeni dat v disledku ¢innosti Zhotovitele, a to vSe vcetné regresni nadhrady piipadnych
pfiznanych naroku tfetich osob vici Objednateli. To neplati, doslo-li k danym dusledkiim
vyhradn¢ cinnosti Objednatele nebo osob Objednatelem povétenych, pifipadné jinych
dodavateli Objednatele.

Za okolnost vylucujici povinnost k ndhradé ujmy se nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim
povinnosti smluvnich partnerd Zhotovitele, stavka zaméstnancti Zhotovitele a jeho smluvnich
partnert, jakoz i upadek, likvidace ¢i jind obdobnad udalost tykajici se Zhotovitele nebo
jakéhokoliv smluvniho partnera Zhotovitele a exekuce majetku Zhotovitele nebo jakéhokoliv
smluvniho partnera Zhotovitele. Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala
okolnost vylucujici povinnost k nahrad¢ Gjmy, bez zbytecného odkladu poté, co bude objektivné
mozné takovouto komunikaci uskute¢nit.

16 SMLUVNIi POKUTY

16.1

16.2

Aniz by byla dotéena prava Objednatele podle Clanku 17 (Ukoncent smluvniho vztahu), vznika
Objednateli viici Zhotoviteli pravo na zaplaceni smluvni pokuty v nasledujicich ptipadech:

(a) porusi-li Zhotovitel svoji povinnost fadné a vcas predat vSechny vystupy Faze tak, aby byla
Féaze dokoncena do konce doby pro provedeni Faze stanovené v Harmonogramu, musi
Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni s dokon¢enim konkrétni Faze;

(b) preda-li Zhotovitel k Akceptacnimu fizeni vystup Faze 1, 2, ktery neni zpisobily
k akceptaci (Cl. 6.3) pro Vady kategorie A, musi Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad;

(c) bude-li Zhotovitel v prodleni s odstranénim vad uvedenych Objednatelem ve vyhradach
v Akceptacnim protokolu, musi Zhotovitel uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni s odstranénim vady;

(d) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti chranit Diavérné informace dle Clanku 13.2 je
porusujici Strana povinna zaplatit druhé Stran¢ smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, pfiCemz
toto ujednani o smluvni pokuté€ je uc¢inné do uplynuti 5 let ode dne ukonceni této Smlouvy
nebo Servisni smlouvy (jako celku) podle toho, ktera z nich bude ukoncena pozdéji;

(e) porusi-li Zhotovitel povinnost udrzovat v platnosti pojisténi dle Clanku 10 (Pojisténi) musi
uhradit Objednateli za toto poruseni smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé zjisténé
poruseni této povinnosti;

(f) porusi-li Zhotovitel povinnost chranit Osobni tudaje v souladu s P¥ilohou €. 5 [Ochrana
osobnich udajit], vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢
za kazdé zjisténé poruseni této povinnosti;

(g) za poruseni jakékoli jiné povinnosti Zhotovitele (nez jsou povinnosti uvedené shora
v tomto Clanku 16.1) vyplyvajici z této Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za
kazdé takové poruseni.

Pravo na zaplaceni smluvnich pokut dle této Smlouvy nevznikd v pfipade, Ze je poruSeni
povinnosti Zhotovitele ¢i prodleni s plnénim povinnosti Zhotovitele zpisobené:

(a) neposkytnutim soucinnosti Objednatelem vcéas v souladu s touto Smlouvou nebo jinym
posky ] Jiny
prodlenim Objednatele;

(b) okolnostmi vylucujicimi povinnost k ndhradé ujmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského zékoniku;
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

(c) porusenim povinnosti Objednatele; nebo
(d) stanovi-li tak tato Smlouva.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo poskozené Strany doméhat se nahrady ujmy
v plném rozsahu.

Smluvni pokuty, na jejichz zaplaceni vznikne opravnéné Stran¢ narok v souladu s touto
Smlouvou, nepiekroc¢i v souctu celkem castku odpovidajici Cené Dila. Ustanoveni tohoto
Cléanku 16.4 neni a nemtze byt vykladano jako omezeni vySe nahrady jmy.

Pokud v dusledku poruSeni povinnosti Zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude
Objednateli uhrazen finan¢ni podil nebo jeho ¢ast z Integrovaného regiondlniho operacniho
programu na projektu ,,Privétivé digitalni sluzby mésta Luhacovice“, registracni ¢islo
CZ.06.01.01/00/22_008/0000482, bude Zhotovitel povinen uhradit Objednateli takto
zpusobenou Skodu (cely podil z Integrovaného regionalniho operacniho programu na projektu
tykajiciho se tohoto dila ve vysi, kterou vy¢€isli Objednatel a pisemné sdéli Zhotoviteli).

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky stanovené v ¢l. 4.1. této Smlouvy a Objednateli v dasledku
toho vznikne S$koda (napf. uhrazenim sankci ulozenych piislusSnym finanénim wfadem
v dtsledku pozdni thrady DPH u praci a dodévek podléhajicich rezimu ptrenesené dainové
povinnosti), bude Zhotovitel povinen objednateli tuto skodu v plném rozsahu uhradit.

Splatnost smluvnich pokut ¢ini 10 dnli ode dne doruceni vyzvy k jeji thradé.

17 UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

17.1

17.2
17.3

17.4

17.5

Tato Smlouva a Servisni smlouva jsou vzajemné zavislymi smlouvami. Zanik této Smlouvy
jinym zplsobem nez splnénim, nebo neplatnost této Smlouvy zplsobuje zanik Servisni
smlouvy, a to s obdobnymi pravnimi ucinky. Zanik nebo neplatnost Servisni smlouvy vSak nema
za nasledek zanik této Smlouvy.

Smlouvu je mozné ukoncit dohodou Stran, vypovéedi ¢i odstoupenim od Smlouvy.

Objednatel miize vypovédét Smlouvu bez uvedeni divodu s vypovédni dobou 3 mésice, ktera
pocina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi Zhotoviteli.
Ustanoveni Clanku 18 (Vypordadani v piipadé zaniku smluvniho vztahu) se uziji pfiméfend.
Zhotovitel nesmi vypovédét tuto Smlouvu diive nez po uplynuti 5 let od okamziku spusténi
plného provozu (tj. Faze 3). Po uplynuti 5 let od okamziku spusténi plného provozu (tj. Faze 3)
muze Zhotovitel vypovédeét Smlouvu bez uvedeni divodu s vypoveédni dobou 3 mésice, ktera
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovedi Objednateli.

Strany mohou odstoupit od Smlouvy ze zakonnych diivodii nebo v ptipadech stanovenych touto
Smlouvou.

(a) Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné a Smlouva zanikd dnem doruCeni pisemného
odstoupeni druhé Strang, neni-li v odstoupeni stanoveno pozdéjsi datum. Od Smlouvy jako
celku je mozné odstoupit pouze s UCinky ex nunc (do budoucna), jinak v souladu s touto
Smlouvou.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 Ob¢anského zakoniku, ktery stanovi,
ze marné uplynuti dodatecné lhiity stanovené k plnéni mé za nasledek odstoupeni od této
Smlouvy bez dalsiho.

Odstoupeni od Smlouvy Objednatelem. Objednatel mize odstoupit od této Smlouvy zejména
v ptipad¢, ze:

Smlouva o dilo 15/45



* % %

* %k Spolufinancovano MINISTERSTVO
p P 9 > PRO MISTNI
.an Evropskou unii (7 == ROZVOJ CR

* %

(a)

(b)

(©)
(d)

(e)

Zhotovitel je v prodleni s provedenim Dila ¢i s dokoncenim jakékoliv Faze Dila déle nez 5
dnli anezjedna ndpravu ani do 10 dni od doruCeni pisemného ozndmeni Objednatele
o takovém prodleni;

Zhotovitel porusi svoji povinnost ptedlozit doklad o pojisténi do 15 dnli od ucinnosti této
Smlouvy dle véty prvni Clanku 10.3;

Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy podstatnym zptisobem;

Zhotovitel porusi kteroukoli svoji povinnost dle této Smlouvy jinym nez podstatnym
zpusobem a nezjednd néapravu ani v dodatecné pfiméfené lhiuté¢ po doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni, pficemz dana lhtita nebude kratsi nez 15 dnd;

Zhotovitel poda insolven¢ni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolvencniho zédkona, nebo
insolven¢ni soud nerozhodne o insolven¢nim navrhu na Zhotovitele do Sesti (6) mésici
od zahgjeni insolven¢niho fizeni, nebo insolven¢éni soud vyda rozhodnuti o upadku
zhotovitele ve smyslu § 136 Insolven¢niho zakona;

(f) je pfijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Zhotovitele (vyjma ptipadi

(2
(h)

(1)

slouceni nebo splynuti);
okolnost vylucujici povinnost k ndhradé Gjmy kterékoli ze Stran trva déle nez 90 dni;

Zhotovitel ¢i Poddodavatel je nebo se v prub&hu ucinnosti Smlouvy stane osobou, na kterou
se vztahuje zdkaz zadani verejné zakazky dle § 48a ZZVZ;

nastala zména uvedena v Clanku 21.3.

17.6 Odstoupeni od Smlouvy Zhotovitelem. Zhotovitel mize odstoupit od této Smlouvy pouze
v pripad¢ jejiho podstatného poruseni, jestlize:

(a)

(b)

Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za provedeni Dila dle této Smlouvy fadné
a vCas a toto poruseni nenapravil ani do tficeti (30) dnli ode dne obdrzeni pisemné vyzvy
k naprave;

Objednatel porusi jinou povinnost dle této Smlouvy podstatnym zptisobem a ve 1htite tficeti
(30) dnti ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k naprave toto své poruseni nenapravi.

17.7 Vznikne-li Objednateli pravo odstoupit od této Smlouvy, mize podle své volby odstoupit od
této Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré casti Dila urcené Objednatelem.

17.8

Pretrvavajici ustanoveni. Zanik smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou nema vliv na

ustanoveni této Smlouvy, ktera dle své povahy maji trvat i po jejim ukonéeni, zejména Clanky
8 (Prava dusevniho vlastnictvi), 9 (Zdrojovy kod), 10 (Pojisténi), 13 (Ochrana Davérnych
informaci), 14 (Zéaruka a prava z vadného pInéni), 15 (Nérok na nahradu Gjmy), 16 (Smluvni
pokuty), 18 (Vyporadani v pfipadé zaniku smluvniho vztahu), 19 (Komunikace Stran), 20
(Kontrola provadéni Dila a opatfeni dle ZKB), 21.2 (Ochrana osobnich udajt), 22 (Rozhodné
pravo a feseni spori), 23 (Zavére¢na ustanoveni) a tento Clanek 17.8.

18 VYPORADANI V PRIPADE ZANIKU SMLUVNIHO VZTAHU

18.1 V piipad¢€ zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou mize Objednatel:

(a)
(b)

vratit veskeré ¢i pouze nekteré dodané vystupy Fazi Zhotoviteli; nebo

ponechat si veskeré ¢i pouze nékteré dodané vystupy Fazi

18.2 ato bez ohledu na to, zda jiz byl dany vystup Faze akceptovan.

18.3 Rozhodne-li se Objednatel vratit vystupy Fazi, musi je vratit bez zbytecného odkladu.
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18.4

18.5

18.6

18.7

Za vystupy Fazi, ke kterym Objednatel uplatni své pravo na ponechani si vystupi Fazi podle
Cléanku 18.1(b), ma Zhotovitel narok na zaplaceni casti Ceny pouze v rozsahu, ve kterém ma
Objednatel z pfedmétného nevraceného vystupu Faze prospéch.

Vrédmei provadéni cCinnosti Zhotovitelem souvisejicich s vyporadanim v piipad€é zéniku
smluvniho vztahu musi Zhotovitel postupovat tak, aby Objednateli nevznikaly nediivodné
naklady, nebyly provadény Cinnosti, které jsou pro Objednatele ekonomicky nevyuzitelné a byly
provadény pouze takové Cinnosti, které sméfuji k zakonzervovani hotovych vystupti Fazi pro
jejich ptipadné dalsi vyuziti Objednatelem, naptiklad za ucelem dokonceni Dila jinym
dodavatelem.

V pfipadé zaniku smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou Strany sjednaji dohodu
o0 vypotadani vzajemnych narokd.

V piipadé zaniku smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou nesmi Zhotovitel nadale uzivat
a musi dle pokyni Objednatele zlikvidovat nebo Objednateli vratit veskeré¢ piihlasovaci udaje
do IT prostiedi a jakékoliv dalsi udaje obdobného typu, vCetné osobnich udaji.

19 KOMUNIKACE STRAN

19.1

19.2

19.3

19.4

Veskera komunikace mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude probihat v ceském nebo
slovenském jazyce. Dokumentaci poskytne Zhotovitel Objednateli v ceském jazyce, nestanovi-
li Smlouva jinak nebo nesjednaji-li Strany v daném pftipad¢ jinak.

Neni-li v této Smlouvé stanovena jina forma pro dorucovani dokumentt nebo jinych pravnich
jednani, lze takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na e-mailovou adresu
ptislusné Kontaktni osoby, prostfednictvim datové zpravy zaslané v ramci ISDS nebo v listinné
podobé¢ na adresu uvedenou v zahlavi.

Komunikace mezi Stranami bude probihat a pravni jednani ve vztahu k této Smlouvé budou
Strany Cinit pisemné, pokud Smlouva nestanovi jinak.

Dokumenty v elektronické formé obsahujici pravni jednani ve vztahu k této Smlouvé podepise
Zhotovitel uznavanym elektronickym podpisem zaloZenym na kvalifikovaném certifikatu a
Objednatel kvalifikovanym elektronickym podpisem.

20 KONTROLA PROVADENI DIiLA A DALSI OPATRENI DLE ZAKONA

0]
20.1

20.2

20.3

KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

Zhotovitel bude pii provadéni Dila dodrzovat zasady bezpecnosti informaci, bezpecnostni
opatieni dle vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich piedpist,
a dle internich pfedpist, rozhodnuti ¢i jiné pokyny Narodniho tfadu pro kybernetickou a
informacni bezpecnost v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve
znéni pozdéjsich predpisi (,,ZKB*), vCetné upozornovani a zajisténi hlaseni kybernetickych
bezpecnostnich incidenti a udalosti; Zhotovitel musi zaslat bezodkladné Objednateli vyplnény
formulat hlaseni kybernetického bezpecnostniho incidentu a udalosti, aby ten mohl splnit svou
ohlasovaci povinnost dle ZKB.

Zhotovitel musi poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel
fadn€ napliioval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti.
Zhotovitel musi zejména poskytnout Objednateli souCinnost sméiujici k zavedeni a provadéni
bezpecnostnich opatfeni podle uvedenych pravnich predpisii a internimi pfedpisy, zejména,
nikoliv vSak vyluc¢né, bezpecnostni politiky Objednatele.

Objednatel mize prostiednictvim uréenych osob kdykoli provést audit dodrzovani bezpecnosti

informaci dle bezpecnosti dokumentace, ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti
u Zhotovitele, a to i prostfednictvim tfeti osoby. V ramci kontroly a auditu mize Objednatel
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zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s procesnimi standardy, které jsou sjednany v této
Smlouvé nebo byly uvedeny v nabidce Zhotovitele. Nejsou-li takové procesni standardy, mize
byt porovnani uskutecnéno vic¢i obvykle uzndvanym procesnim standardim, vzdy vSak
v souladu s bezpecnostni politikou Objednatele.

* % %
* %

21 OSTATNI UJEDNANI
21.1 Strany se dohodly, Ze:

(a) Zhotovitel nemtize postoupit jakékoliv své pohledavky z této Smlouvy na tieti osobu bez
predchoziho souhlasu Objednatele, a to ani ¢astecné.

(b) Objednatel mize kdykoli zapocist jakékoli své pohledavky za Zhotovitelem proti pohledavce
Zhotovitele. Zhotovitel si miize zapocist své pohledavky za Objednatelem proti pohledavce
Objednatele vylucné na zakladé dohody Stran.

(c) Zhotovitel nemiize jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za Objednatelem vyplyvajici
z této Smlouvy.

21.2 Podminky ochrany a zpracovani osobnich udaji Strany upravily v Ptiloze €. 5 [Ochrana
osobnich udajit].

21.3 Dojde-li k pteméné spolecnosti Zhotovitele ¢i poddodavatele, ke zméné jeho vlastnické
struktury nebo ke zméné podilu na hlasovacich pravech ve spolecnosti Zhotovitele ¢i
poddodavatele, zejména zmény tykajici se skute¢ného majitele Zhotovitele ¢i poddodavatele ve
smyslu zékona ¢. 37/2021 Sb., o evidenci skutecnych majiteld, je Zhotovitel povinen neprodlené
pisemné oznamit tuto skutecnost Objednateli, nejpozdéji viak do 5 dnti od zapisu této zmeény
ve vefejném rejstiiku. Objednatel je v tomto piipadé opravnén od Smlouvy odstoupit.

22 ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

22.1 Tato Smlouva se fidi a bude vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Obchodni
zvyklosti nemaji pfednost pfed zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pied ustanovenimi
zakona, jez nemaji donucujici ucinky.

22.2 Strany budou fesit veskeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s provadénim
nebo vykladem této Smlouvy, jednanim a vzajemnou dohodou.

22.3 Dojde-li mezi Stranami ke sporu

- ohledn¢ kategorizace vad v rdmci Akceptacniho fizeni,

- tykajiciho se akceptace nekter¢ho z vystupt kterékoli Faze,

- souvisejictho s pfedmétem plnéni dle Smlouvy, ktery ma ¢i by mohl mit dopad na
dodrzeni Harmonogramu,

uskute¢ni Smluvni strany nejpozdéji do 5 pracovnich dnti od vzniku sporu osobni schiizku osob
opravnénych za Strany k podpisu této Smlouvy, a to za Ucelem vyfeSeni vzniklého sporu
(,,Eskalac¢ni proces®).

22.4 Pokud se Stranam nepodafi vyiesit predmétny spor, bude piedloZen jednou ze Stran obecnému
soudu Objednatele.

23 ZAVERECNA USTANOVENI

23.1 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Stranami a uc¢innosti dnem jejiho uvetejnéni
v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (,,ZRS*). Uvefejnéni
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v registru smluv zajisti Objednatel. Zhotovitel vyslovné souhlasi s uvefejnénim Smlouvy a
udajii v ni uvedenych v registru smluv.

* % %
* %

23.2 Tato Smlouva muze byt méncna pouze pisemnymi vzestupné Ccislovanymi dodatky,
podepsanymi k tomu opravnénymi zastupci obou Stran.

23.3 Strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku, ktery stanovi, Zze smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k uplné shod¢ projevii vile Stran.

23.4 Neplatnost ¢i nicotnost kterékoliv Casti této Smlouvy nema vliv na platnost Smlouvy jako celku.
Strany nahradi neprodlen€ neplatné ¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; obdobn¢ budou
postupovat v ptipad¢ ostatnich nedostatkil této Smlouvy ¢i souvisejicich ujednani.

23.5 Zadné nevyuziti nebo opominuti naroku nebo prava vyplyvajiciho z této Smlouvy nebude
vykladano jako vzdani se naroku nebo prava, pokud tak nebude uc¢inéno vyslovné. Pokud neni
v této Smlouvé uvedeno jinak, prava a napravné prostedky upravené v této Smlouve Ize uplatnit
soubézné a nevylucuji zadna prava ani napravné prostiedky, na né€z vznika pravo z pravnich
predpist.

23.6 Zhotovitel se zavazuje k dodrzovani mezinarodnich sankci Evropské unie, pfijatych v
souvislosti s ruskou agresi na izemi Ukrajiny vici Rusku a Bélorusku, zejména natizeni Rady
EU ¢. 2022/576, natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ve spojeni s provadécim nafizenim Rady (EU)
¢. 2022/581, natizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 a nafizeni Rady (ES) ¢. 765/2006 nebo v jejich
prospéch (dale jen ,,mezindrodni sankce EU*).

23.7 Smlouva je podepsana v souladu s podminkami 134/2016 Sb., elektronicky.

23.8 Rada mésta Luhacovice souhlasila s uzavienim této smlouvy na svém jednani dne 18. 11. 2024
usnesenim ¢. 271/R24/2024.

23.9 Prilohy, na n€z text této Smlouvy odkazuje a jejichz seznam je k této Smlouvé pfilozen, tvoii
nedilnou soucast této Smlouvy. Jedna se o tyto ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Technicka a vécna specifikace

Ptiloha ¢. 2 — Akceptacni tizeni

Ptiloha ¢. 3 — Realizacni tym a Kontaktni osoby

Ptiloha ¢. 4 — Poddodavatelé

Ptiloha ¢. 5 — Ochrana osobnich udaji

Ptiloha ¢. 6 — Vzor Predavaciho protokolu

Ptiloha ¢. 7 — Vzor Akceptacniho protokolu

Ptiloha ¢. 8 — Zadavaci dokumentace (bez piiloh)
Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pirecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi, a na diikaz toho k ni
pripojuji svoje podpisy.

Objednatel Zhotovitel
V Luhacovicich dne dle data el. podpisu V Chlumci nad Cidlinou dne dle data el. podpisu
Digitélné podepsal
Digitalné podepsal Ing. Marian Lezak Mgr' Jan Mgr. Jan Hoda¢
Datum: 18.12.2024 10:22:53 +01:00 ~ Datum: 2024.12.16
................................................................................... HodaC = ‘euores. . ...
Mésto Luhacovice VERA, spol. s r.o.
Ing. Marian Lezak, starosta Ing. Jiti Matousek, jednatel
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Priloha ¢. 1 - Technicka a vécna specifikace

Portal obéana (dale ,,POB*)

* % %
* b

Pozadavek

Obecné pozadavky

Soucésti nabidky je minimalné nasledujici dokumentace vytvorena pfi realizaci:
e Navrh zaclenéni novych funkcionalit do stavajiciho IS
e UZivatelska pfirucka
e Administratorska piirucka

Systém POB bude provozovan na stavajicich technologickych prostfedcich zadavatele.

Soucésti nabidky je implementace a rozb&éhnuti systému POB a jeho zalenéni do stavajiciho
IS.

Integrace se stavajicim ekonomickym informacnim systémem zadavatele (IS RADNICE
VERA ptedev§im moduly ekonomiky a spisova sluzba). Data budou propojena online
propojenim nebo jinym vhodnym automatizovanym zpiisobem. Technické parametry
pozadovan¢ho  propojeni pro spisovou sluzbu NSESSS (verze: V_02 00)
(https://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-

sluzby.aspx)

Nové dodany systém nenarusi existujici vazby a bude plné datové a funkéné kompatibilni se
stavajicim sitovym prostfedim objednatele. Systém POB musi obsahovat rozhrani na piipadné
budouci napojeni na dalSich agendovych informacnich systéma objednatele bez licencnich
omezeni i pro tfeti stranu, tj. budouci dodavatele.

Data se budou ukladat do stavajiciho agendového informacniho systému pies definované
rozhrani, ¢imz bude zaru¢eno komplexni propojeni na tento systém a Uplna kompatibilita s
datovymi strukturami vcetné jednotného systému zalohovani bez naruSeni vnitinich vazeb
mezi systémy.

Utednik bude pracovat se stavajicimi agendovymi systémy Gifadu v ramci své ptisobnosti.
Systém POB bude pomoci rozhrani komunikovat se spisovou sluzbou ufadu podporujici
standard NSESSS, ptes kterou budou distribuovana podani obcanti uskute¢néna
prostiednictvim systému POB na konkrétni odbor jako elektronické podani. Podani
formulafi, které maji dopad do konkrétnich agend, budou distribuovana do téchto agend pies
rozhrani spisové sluzby. Souc¢ésti ceny musi byt napojeni na toto rozhrani.

Soucasti systému POB musi byt platebni brana umoziujici platby kartou nebo prevodem.
Smluvni jednéni s bankou mésta provede objednatel v souladu s pozadavky dodavatele.

Systém POB provadi logovani vSech v ném provedenych akci a umoziuje automatickou
tvorbu transakénich protokolt a jejich predavani do spisové sluzby. Protokol je vygenerovan
ve vystupnim datovém formatu PDF/A a opatfen elektronickym podpisem a Casovym
razitkem. Protokol je mozné v souladu s pozadavky Narodniho standardu automaticky
zaevidovat do spisové sluzby jako novy dokument s pfislusnym skarta¢nim znakem a lhiitou.
V piipad€ nejasnosti o pravosti jakéhokoliv dokumentu ziskava pivodce timto zptisobem
unikatni a pravné prukazny podklad pro garanci autenticity dokumenti.
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Systém POB musi byt schopen rozesilat e-mailové notifikace piipadné umoziovat rozesilani
SMS o zménach stavu jednotlivych podéni a plateb.

Systém POB musi spliiovat Obecné natfizeni o ochran¢ osobnich udaji resp. GDPR.

Systém POB musi spliiovat standardy bezpecné, elektronické komunikace EIDAS.

Systém POB musi byt v souladu s veskerou odpovidajici platnou legislativou CR vztahujici
se k pfedmétu zakazky (POB).

Systém POB musi obsahovat testovaci prostfedi a umoznit zadavat testovaci data pro kontrolu
funkcnosti nebo pro skolici ¢i marketingové potieby (napt. videonavody apod.)

Pozadavky na vzhled portilu

Stranky systému POB musi umoznit alesponi ¢astecny adaptabilni vzhled tj. aplikaci
grafickych konstant zadavatele — loga, nebo znaku a fotografii a barev. Pfipadné¢ doplnéni
prvki publicity. Mésto disponuje vizualnim stylem - viz piiloha zaddvaci dokumentace.

Stranky systému POB musi mit responsivni design.

Stranky systému POB musi byt plné¢ kompatibilni vzdy s aktudlni verzi alesponl téchto
prohlizect Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari, a to po celou dobu
trvani smlouvy.

Stranky systému POB musi byt rozdéleny na vetfejnou a neveiejnou ¢ast, kterd bude dostupna
jen registrovanym uzivatelm.

Stranky systému POB musi umoznit plnou kontrolu objednatele nad obsahem portalu bez
zasahu zhotovitele (administrace portalu).

Autentizace uzivatela

Do systému POB se muze registrovat:

o fyzickd osoba,

e pravnickd osoba v zastoupeni
S ohledem na platnou legislativu zadavatel predpoklada, Ze ptihlaSeni pravnické osoby se
bude dit pfihlaSenim fyzické osoby (napf. jednatele) zastupujici pravnickou osobu, ktera pak
bude svazana s konkrétni pravnickou osobou.

Systém musi umoznit autentizaci prvky eidentita.cz (https://www.identitaobcana.cz/Home)

Systtm POB musi umoziiovat pfimé propojeni s Portilem Obana MV CR
(https://obcan.portal.gov.cz/) na principu Single Sign-On po piihlaSeni pomoci NIA
(https://info.identitaobcana.cz/).

Dodavatel zajisti umisténi dlazdice do a zprovoznéni napojeni na Portal Obéana MV CR
(https://obcan.portal.gov.cz/designer/).

Systém POB umoziuje centralni definici a spravu uzivatelskych roli (definice pfistupu a
opravnéni prostfednictvim uzivatelskych skupin) jak pro cely systém, tak pro jednotlivé
moduly a jejich funkcionalitu.

Systém POB musi byt schopen musi byt schopen sparovat ztotoznény subjekt v POB se
zaznamy daného subjektu v agendovém IS, tj. pfihlaSeny obcan vidi jen sva data, ke kterym
ma opravnéni.
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Verejna ¢ast POB (dostupna pro kohokoliv)

Vefejna ¢ast portalu musi nabizet strom Zivotnich situaci i s ptisluSnymi formulafi.

Soucasti dodavky musi byt pfiprava aktivnich formulaiti pro riizné Zivotni situace. Vzhled
formulaith musi dodrZet pravidla definované grafickym manualem objednatele (barvy, loga,
fonty), ptipadné prvky publicity (logo EU).

Formuléfe musi byt dostupné pro ptihlaSené i neptihlasené subjekty.

Formulédfe musi umoznovat pfikladani ptiloh (minimalné tyto formaty: PDF, DOC, DOCX,
JPG, JPEG, RTF, XLS, XLSX, TIF, TIFF, FO, GIF, PNG, ISDOC, DGN, DWG, ZFO, ODP,
ODS, ODT, PPT, PPTX, TXT).

Systém POB musi poskytovat moznost ptevodu formuléii do formatu PDF/A-2b.

Formulédfe musi automaticky kontrolovat vyplnéni povinnych polozek a spravnost zadanych
udaja.

Systém POB musi umoznovat vlozeni kontextové napoveédy do formulari.

Formuléfe musi byt mozno rozdélovat do kategorii.

Z vetejné ¢asti systému POB musi byt dostupné prihlaseni subjektii pomoci NIA do nevetejné
casti.

Vetejna ¢ast musi umoznovat publikaci obecnych dokumenti pracovniky objednatele jako
jsou tiskopisy, zadosti o granty ¢i jiné podobné dokumenty specifické pro objednatele.

Pokud dalsi ¢innost bude vyzadovat identifikaci uzivatele, bude k tomu vyzvan v pribé¢hu
¢innosti a pfesmérovan na piihlaseni nebo registraci.

Neverejna ¢ast POB (dostupna pro registrované uzivatele)

Zobrazuje informace pouze pro registrované uzivatele

Formuldfe musi byt schopny automatického ptedvyplnéni relevantnich udaji z profilu
registrovaného zadatele.

Soucasti je zdkladni sada formuldit pro obec III. typu orientovanych na samospravu tzv.
aktivnich formuléit s pfedvyplnénymi daty.

Nevetejna ¢ast musi umoznit nasledujici funkcionality:
e zobrazeni aktudlnich pohledavek obcana,
zobrazeni agendy mistnich poplatki,
zadost o osvobozeni od mistnich poplatk,
zobrazeni odeslanych podéani prostfednictvim portalu,
upravy vlastniho profilu registrované¢ho subjektu,
vlastni provedeni platby (minimalné pfevod, karta) v¢éetné nabidku QR kodu
formulare:
mistni poplatek z pobytu,
platba za svoz odpadu,
poplatky za psy,
mistni poplatek za uzivani vefejného prostranstvi,
zadost o prevzeti zastity starosty,
zadost o pouziti znaku nebo loga,

O O O O O O
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o vitani obcanku,

svatby a jubilea ob¢anli mésta,

o maximalné dalSich 20 aktivnich formulati (pficemz zadavatel neurcuje kolik
formulaith ma byt na kterou Zivotni situaci), které¢ jsou typické pro
samospravu pro nasledujici Zivotni situace:

- Hrobova mista

- Prohlaseni o volbé jména nebo piijmeni (rozvod, druhé jméno,
osvojené dite).

- Bytova agenda (z4dost, ndjem, zména poctu osob v byt¢, vyse zaloh)

- Ztraty a nalezy

- Ohlaseni kulturni a sportovnich akci

- Potvrzeni o stavu osobniho danového uctu

©)

Zobrazeni aktualnich pohledavek obcana - seznam pohleddvek ufadu smérem ke
konkrétnimu ob¢anovi. Minimalné v rozsahu tdaji - druh pohledavky, ¢astka celkem,
¢astka k uhradg¢.

Dale seznam jednotlivych pohledavek a plateb ve vazbé na konkrétni agendu. U konkrétni
polozky z ptehledu pohleddvek musi systém poskytnout informace pro realizaci thrady —
bankovni ucet, variabilni symbol, ¢astku a QR kod pro platbu. Kazda pohleddavka musi jit
uhradit i platebni kartou.

Zobrazeni odeslanych podani prostfednictvim portalu — ptehled odeslanych podani vcetné
obrazu vlastnich dokumentt, které ob&an uskutecnil prostfednictvim portdlu obcana

Soucasti neverejné ¢asti systému POB je platebni brana, ktera umoziiuje registrovanym
subjektim platby minimaln¢ témito zpiisoby:

e prevodem,

e platebni kartou.

Provedené platby musi byt automaticky sparovany s modulem ekonomiky agendového
informacniho systému.

Funkce platebni brany:
e Piijimat platby obvyklymi typy karet (minimaln¢ MasterCard a Visa).
e Integrace platebni brany s Portdlem Obcana.

Implementace a zaSkoleni

Soucinnost spravce IT pro zprovoznéni dila je zajiSténa na naklady zadavatele v potfebném
rozsahu.

Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a databazi.

Implementace musi obsahovat testovaci prostfedi vcetné testovacich dat, veskeré
funkcionality produkéniho prostfedi musi byt mozné spustit i v testovacim prostiedi.

V ramci implementace bude zprovoznéno produkéni prostiedi véetné produkénich dat.

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni obsluhy (administratorti) v budové objednatele
v rozsahu minimalné 2 x 3 hodiny.

Skoleni administratort bude v délce 4 hodin a bude zaméfeno na spravu POB.
Hodinou je minéno 60 minut.
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Soucasti dodavky musi byt zaskoleni klicovych uzivatell (spravct obsahtl) v budové
objednatele v rozsahu minimalné 2x 3 hodiny.
Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti dodavky musi byt popis pozadovanych technickych prosttedkil pro provoz systému
(hardwarové a softwarové pozadavky na virtualni servery).

Soucasti dodavky je dokumentace zalohovani a recovery plan pro POB. K tomuto planu bude
dodavatelem POB externimu spravci poskytnuto vysvétleni podle potteby. Do této doby se
nezapocitava nutna soucinnost (pokyny) pti zprovoznéni systému.

Soucasti dodavky je bezpecnostni dokumentace s ohledem na kybernetickou bezpecnost.

Soucasti ceny dila je testovaci provoz, kde bude ovéfeno, zda dilo spliuje funkéni pozadavky
zadavatele.

Navaznost na ekonomické procesy

Hlavnim poZadavkem je automatizace zpracovani ti€etnich skute¢nosti. Zejména schvalovani
ucetnich dokladl, parovani plateb, sestavovani rozpoctl, obéh smluv a dalsi nezbytné prvky
ke zvySeni podilu strojové zpracovaného pribéhu procesu.

Zakladni funkce:

e Elektronické schvalovani ucetnich skutecnosti.

e Hromadné nebo kumulované uctovani.

e Sestaveni rozpoctu, rozpoctového vyhledu a predikce rozpoctu.

e Detailni sledovani ¢erpani rozpoctovych kapitol.

e Elektronizace evidence smluv a fizeni jejich ob&hu.

e Elektronizace podpory procesu pievodii, odprodejii, vypijcek a ndjmt charakteru
movitého i nemovitého.

e Vefejné zakazky s vazbou na ekonomiku.

e Pracovni cesty.

e Elektronické faktury.

e Vymahani pohledavek.

e Sprava poplatkll za hrobova mista (hrobovéd mista spravuje organizace mésta — jiné
ICO. Nutné licence na jsou soudasti plnéni. Provoz bude na sdilené infrastruktute.)

e Rizeni komunikace s CNB v souladu s pozadavky Statni pokladny.

e Automatizace fyzické inventarizace evidovaného majetku (soucasti nejsou koncové
zatizeni).

e Rizeni spravy majetku a podrobny piehled o pohybech i jeho stavech.

Elektronické schvalovani ucetnich skuteCnosti zajistujici kompletné veskeré dokumenty
vznikajici v ramci ekonomické ¢innosti mésta, a to véetné opravnych dokladi.

Hromadné nebo kumulované Gctovani velkého mnozstvi ucetnich a platebnich pohybil pfi
zachovani detailni prikaznosti jednou operaci vygenerovat a poté prouctovat jakékoli
mnozstvi dokladu.

Sestaveni rozpoctu, rozpoctového vyhledu a predikce rozpoctu vcetné ndastroji pro
manazerskou kontrolu.

Sledovani ¢erpani rozpoctovych kapitol véetné elektronizace ptipravy rozpoctu s rozliSenim
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urovné zpracovani, balancovani a validaci pofizovanych dat.

Elektronizace evidence smluv a fizeni jejich obéhu v ekonomice vetné evidence informaci o
jednotlivych ptipadech, jejich dokladech, finan¢nim, vécném a ucetnim profilu.

Elektronizace podpory procesu pievodil, odprodejt, vyptjcek a najmt charakteru movitého i
nemovitého vcetné evidence vsech legislativné zavaznych ukonil spojenych s danou etapou
realizace vySe uvedenych cCinnosti, které kon¢i vybérem vhodnych zajemcl o nepotiebny
majetek organizace.

Kompletni dokumentace a evidence dat vztahujicich se k vefejné zakazce ulozend u
jednotlivych fazi zakazky vEetné provazani na Gcetni doklady.

Elektronizace rozpoctu v oblasti pracovnich cest a ptehled zmén planu viici realizaci cest.

Elektronické faktury podle ustanoveni § 2 zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a o zméné nékterych zakont a natizeni eIDAS. MuiZze byt dorucena ve strukturovaném
nebo nestrukturovaném datovém formatu.

Vymahani pohledavek a podpora jejich zpracovani.

Podpora procest spojenych s platebnimi ptikazy, zpracovanim bankovnich vypist a dalSich
souvisejicich ukont, podpora zpracovani poukazek B a AV i SIPO.

Rizeni komunikace s CNB v souladu s pozadavky Statni pokladny.

Rizeni spravy majetku a podrobny piehled o pohybech i jeho stavech. Zachyceni veskerych
ucetnich jevil spojenych s témito procesy.

Systém bude disponovat funkcionalitou umoznujici sledovat veskerou historii zmén udajli na
kartach majetku.

Na zéklad¢ majetkovych pohybil (piijem, vydej, technické zhodnoceni, majetkové odpisy)
bude mozné generovat ti€etni data a pomoci kontrolniho mechanismu provadét kontrolu stavi
v ucetni a analytické evidenci.

Prostfednictvim pohybli bude mozné zobrazit prirstky, ubytky a zmény cen ve vybraném
obdobi.

Systém bude obsahovat modul podporujici inventarizaci pomoci snimace ¢arovych koda.
Vlastni pofizeni ctecek ¢arovych kdda neni soucasti tohoto projektu.

V pfipad¢ evidence pozemki bude mozné provést inventarizaci pomoci dat z katastru
nemovitosti.

Soucasti systému je nastaveni pro provadéni odpist a Sirokd Skéala vystupli véetné jejich
uzivatelské definice.

Systém umozituje elektronickou kontrolu dokladi. U podepisovanych dokladii musi byt
zfejmé, kdo co schvalil, na jaky vydaj je jaké schvaleni.

Operace s doklady zaznamenavany v historii, véetné data, ¢asu, jména a funkce osoby, ktera
operaci provedla.

Evidence vSech typti dokumenti odbératelsko-dodavatelského charakteru véetné evidence
informaci o jednotlivych ptipadech, jejich dokladech, finan¢nim, vécném a ti€etnim profilu.
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Systém znemoznuje piekroceni disponibilnich prostiedkl. V okamziku schvaleni finan¢niho
profilu vytvaii disponibilni rdimec budouciho zédvazku ¢i pohledavky pro doklady rezervacnich
agend, které pracuji s doklady po vzniku zavazku ¢i pohledavky.

Prostfedky urcené pro financovani ptipadu lze Cerpat z prostfedkll planovanych, vyhrazenych
blokac¢ni agendou nebo nadfazenou smlouvou.

Systém umozinuje vedeni smluv.

Portal irednika — backend

Pozadavek

Ziakladni poZzadavky

Smyslem portalu ufednika je, podobné jako u portalu obcana, elektronizovat a automatizovat
podpiirné a pomocné procesy pii praci ufednikti nebo obecné zaméstnancti mésta a podporovat
tak sluzby eGovernment.

Redakéni systém umoziujici zaddvat texty pomoci editoru a jeho automaticky pievod na
HTML formu. Po pfihlaSeni poskytuje rozhrani, ptes které si uzivatelé mohou spravovat obsah
stranek. Pro sviij béh potiebuje prohlizec.

Portal ufednika také slouzi k tomu, aby pfes né&j byly publikovany propaga¢ni minisite pro
projekty (napf. informacni stranka o tomto projektu), popis zivotnich situaci, navody pro
elektronické sluzby a byl pies n¢j spravovan portal otevienych dat mésta. Oteviena data jsou
vytvofena mimo portal Gfednika.

Piistup k aplikaci mize byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na konkrétni stroj)
disponujiciho prohlizecem a pfipojenim na web (PC, mobilni telefon, tablet, notebook)

Responzivni design celého portélu.

Personalizované spousténi aplikaci, které jsou nutné pro praci kazdého ufednika

Smazané polozky jsou nejdiive piesunuty do kose, ktery umozituje hromadné vysypani a
moznost obnoveni soubort.

Licence

Licence pro pfistup vSech zaméstnanct ufadu mésta vcetné licence serverové a pro webovy
pfistup ke vybranym ¢astem portalu.

Pokud portél pro svlij béh potiebuje dalsi licence (databaze, operaéni systém, CAL) apod.,
které jsou odlisné od vyctu existujici infrastruktury, uchaze¢ tyto licence zahrne do svého
plnéni véetné poplatkli po dobu 5 leté udrzitelnosti.

Licence neni Casové omezend nebo je platnd minimalné po dobu 15 let.

Portal bude umoznovat praci z domu (Home Office) pii vhodném nastaveni vnitinich systému
(napt. VPN, vzdalena plocha apod.) bez nutnosti instalovat komponenty na koncovém zatizeni
vyjma prohlizece nebo jeho aktualizace na novéjsi verzi.
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Opravnéni

Portal Ufednika je pfimo propojen s centralni autoritou pro ovéfeni uzivatele (napt. Active
Directory) a jeho uzivatel nepotiebuje dalsi heslo pro pfistup.

e Automatizované piebirani informaci z AD
Vyuziti struktury AD k definici organizaéni struktury
Ovéfovani uzivatell ptistupujicich k portalu pomoci AD (single sign on)
Synchronizace uzivatell, skupin, zafazeni z Active Directory
Definice roli
Nastaveni opravnéni a roli pro uzivatele a skupiny na troven jednotlivych zaznami
Uzivatelsky volitelné editace uzivatelll a skupin pro externi pfistup
Vytvéfeni a editace organiza¢ni struktury

Ptistup a opravnéni k funkcim a sluzbam je fizeno pomoci roli.

Opravnéni se fidi principem dédi¢nosti, tj. podiizeny objekt ma stejné nastavena prava jako
jeho nadfizeny objekt. Tyto opravnéni pak Ize libovolné ménit.

Funkce

Souhrn informaci na hlavni pracovni plose, ktera se zobrazi po ptihlaSeni:
Hlavni pracovni plocha portalu ufednika obsahuje planované ¢innosti pifehledné na jednom
misté, které jsou sefazeny podle terminu.
° Ukoly k vytizeni (zadané, vlastni — rada mésta, zastupitelstvo, nadtizeny, tajemnik)
e Dokumenty ke schvaleni:
> Aviza ze spisové sluzby pies rozhrani NSESSS
> Nové smérnice (nové interni pokyny k ptecteni)
> Kalendaf (nové udalosti a upozornéni na terminy)
Ukoly
Ukoly z rady mésta, od vedouciho odboru, od tajemnika, ze zastupitelstva mésta, podani od
ob&antl. Portal ufednika poskytuje jejich sjednoceni a zpiehlednéni na ivodni strance. Ukoly
lze zadéavat, potvrzovat jejich splnéni a fadit podle priority ¢i terminu.
e Vlastni ukoly (sdm sob¢)
Ukoly od nadiizenych
Zadavani ukoll podiizenym
Ukoly z jinych zdrojii (zastupitelstvo, rada, dalsi)
Konfiguracné volitelné zdroje tkolli provozovatelem bez nutnosti zasahu dodavatele
Vazba na organizac¢ni strukturu
Zobrazeni v§ech zadanych ukoll na tivodni strance
e Oznaceni tkolu jako splnéného s auditnim zdznamem

Smérnice:
Funkce umoziuje zjistit, kdo smérnici videl, kdo potvrdil jeji pfecteni, nebo lze kontrolu
pfecteni doplnit na zadvér dotaznikem. Smérnice jsou uchovavany v archivu a lze snadno
dohledat, kdy ktera z nich platila. Novému zaméstnanci se zobrazi v§echny platné smérnice,
se kterymi se musi seznamit. Smérnice maji také nasledujici funkce:

e Evidence dokumentl

e Clenéni do slozek
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Rizeni opravnéni piistupu na trovei slozky nebo dokumentu
Fulltextové vyhleddvani

Sekvenéni schvalovaci workflow

Notifikace o smérnici na ivodni strance

Diskuze k dokumentim

Zobrazeni PDF dokumentu onsite

Vytvareni souvislosti mezi dokumenty, smérnicemi, projekty apod.

Telefonni seznam:
e Evidence internich kontakt
e Moznost synchronizace kontaktti z Active Directory s ndslednou uzivatelskou editaci
obsahu
Fulltextové vyhledavani
Clenéni do slozek

[ ]
e Struktura slozek reflektuje organizacni strukturu fadu
e Opravnéni na Groven slozek nebo jednotlivych zdznamt
e Uzivatelky volitelna metadata
e Fulltextové vyhledavani v metadatech

Externi kontakty:

Obsahuji informace o dodavatelich, partnerech a dalSich kontaktech:
e Evidence kontakti a zakladnich informaci o kontaktu (jméno, ndzev, adresa, email
apod.)
Uzivatelsky definovana metadata
Fulltextové vyhledavani podle metadat
Fulltextové vyhledédvani obecné
Opréavnéni pristupu fizené az na troven jednotlivych kontaktl
Poptavka pro tfi dodavatele (je zadan pozadavek na obor, jsou vyhledany piislusné
kontakty)

Diskuse:
umoziuje vkladani diskuznich ptispévki k ¢lankim nebo informacim zvefejnénym na portalu.
e Diskuze oteviena, moderovana, soukroma
e Uzavrieni diskuze
e Administratorska editace prispévki
e Moznost anonymni diskuze bez evidence zdznamu pftispivajiciho

Schvalovani dokumentu:
e Schvalovaci workflow

e Volba schvalovateli ze seznamu zaméstnancu
e Notifikace o dokumentech ke schvaleni na Grovni strance
e Schvaleni/zamitnuti
e Rizeni opravnéni na troven zdznamu
Dotazniky:

e Vytvareni formulafovych dotazniki
e Oteviené i uzaviené otazky
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Export vysledki hlasovani do Excelu

Moznost zacileni dotaznikli jen na uréené skupiny uzivatelli pomoci opravnéni
Nastaveni terminu zobrazeni

Archivace

Aplikace:
Na zakladni pracovni ploSe 1ze umistit odkazy na aplikace, které bézn¢ pouzivame pro praci.
Tyto odkazy na aplikace 1ze ménit a upravovat.

e UzZivatelsky definovany seznam odkazli do rozcestniku

e UzZivatelsky definovana ikona do odkazu

e Odkazy interni i externi

e Konfiguracné upravitelné provozovatelem.

Fotogalerie:
Slouzi k uklddani a prochdzeni obrazkl a jejich hierarchickému fazeni. Ve fotogalerii 1ze
vyhledavat podle zvolenych parametra.

e Clenéni do slozek

e Rizeni opravnéni na urovei slozky

e Hromadné vkladani pomoci drag/drop

e Miniatury fotek

Kalendat:
osobni kalendaf, do kterého je mozné zadavat udalosti. Kalendare Ize sdilet, a tak lze s
planovat, zadavat a pfijimat tkoly. Zapsané tkoly se zobrazi kazdému uzivateli na hlavni
pracovni ploSe a je na n¢ upozornéno.

e Planovaci kalendar
Volba zdrojt k zobrazeni (vlastni, spolupracovnici, podfizeni, projekty)
Vazba na projektové kalendaie
Vytvateni libovolného mnozstvi samostatnych kalendaiti (urceni si voli provozovatel)
Rizeni piistupu pravy pro skupiny nebo jednotlivé uzivatele
Kalendaf maji 1 prostiedky — auta, zasedaci mistnosti, dataprojektory apod.

Manualy a metodické pokyny:
Manuély a metodiky Ize rtizné fadit do slozek a hierarchické struktury, fulltextové prohledavat
a rozliSovat opravnénimi relevanci k préaci. Napt. manudl pro dopravni odbor neni dostupny
odboru zivnostenskému apod.
e Evidence dokumentt
Clenéni do slozek
Rizeni opravnéni piistupu na trovei slozky nebo dokumentu
Fulltextové vyhledavani
Sekvenéni schvalovaci workflow, provozovatelem definované, bez nutnosti zasahu
dodavatele.
Notifikace o pozadavku na schvéleni na uvodni strance
Diskuze k dokumentim
Zobrazeni PDF dokumentu onsite
Vytvareni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

Sablony:
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poskytuje vyhledavani v Sablonach dokumenti a jejich strukturovani tak, aby béznou praci
bylo mozno snadno zopakovat a urychlit. Dokumenty Sablon tak mohou obsahovat citace
paragrafii ¢i formalni ¢asti dokumentli nebo obligatorni texty souvisejici s podanim obcana.

e Clenéni do slozek

e Rizeni opravnéni pfistupu na uroven slozky nebo dokumentu

e Fulltextové vyhledavani

e Sekvencni schvalovaci workflow, provozovatelem definované, bez nutnosti zdsahu
dodavatele.
Notifikace o pozadavku na schvéleni na uvodni strance
Diskuze k dokumentiim
Zobrazeni PDF dokumentu onsite
Vytvateni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

Sprava a ochrana dat

Lze vyhledat, tfidit nebo ukladat vSechny dokumenty do ridznych slozek. U kazdého
dokumentu a slozky Ize nastavit prava a urcit tak, kdo k nim ma pfistup a opravnéni.
e Hromadny upload dokumenti na server
Hromadné smazéani vybranych dokumentt
Vkladani formou drag/drop
Clenéni do slozek
Rizeni opravnéni piistupu na trovei slozky nebo dokumentu
Fulltextové vyhledavani
Sekvenéni schvalovaci workflow, provozovatelem definované, bez nutnosti zasahu
dodavatele.
Notifikace o pozadavku na schvéleni na uvodni strance
Diskuze k dokumentiim
Zobrazeni PDF dokumentu onsite
Vytvareni libovolnych souvislosti (mezi dokumenty, kontakty, projekty)

Citlivé dokumenty a zpravy jsou chranény Sifrovanim.

Pro vyménu Sifrovanych dokumentl, zprav a chat neni nutné si vymeénovat klice mezi
uzivateli. Pro vyménu je pouzita asymetrickd kryptografie. Pro vétsi objem dat je ptfipustné
feSeni za pouziti kombinace primarné asymetrické a nasledné symetrické kryptografie, ale
vzdy bez nutné vymény klic¢h. Systém proto publikuje vetfejné klice uzivateld.

Asymetrickd kryptografie pouzivd minimalné kli¢ o velikosti 2 048 bitd.

Na serveru jsou ukladény zaSifrované dokumenty. Pti zkopirovani obsahu serveru je ptred
uto¢nikem dalsi prekazka v podob¢ zasifrovaného obsahu.

Systém umoziuje sdileni zaSifrovanych (chranénych) dokumenti mezi uzivateli na
chranéném ulozisti (napt. podklady pro radu meésta).

Dokument ulozeny na chranéném ulozisti 1ze zptistupnit libovolnému poctu uzivateld systému
disponujicich pfistupem a alesponl jednim parem platnych klich.

Dokument je Sifrovan na klientské stanici a nasledn€ odeslan na server, ptipadn€ po vhodnych
Castech.
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Kontrolni seznamy ¢innosti (checklisty)
e Auditni zdznam o provedeni kontrolované ¢innosti
e Piehledova tabulka o splnénych/nesplnénych kontrolnich ¢innostech
e Sablony kontrolnich seznamii (mohou se vytvatet podle pouZité projektové metodiky,
podle pozadavkil objednatele/investora apod.)
o Sablony kontrolnich seznamii konfigura¢né editovatelné provozovatelem bez nutnosti
zasahu dodavatele

Integrace

Spisova sluzba:
Seznam dokumentl k vyfizeni ve spisové sluzbé. Jednd se pouze o aviza, funkce nebude
nahrazovat spisovou sluzbu. Seznam se zobrazi na tivodni strance. Rozhranim je NSESSS.

Oteviena data:
Funkci portalu Gifednika je sprava otevienych dat a fizeni jejich publikace na webu, kde bude

-----

systémem a portal je publikuje.

Elektronizace priace organii mésta (RM/ZM)

Portal Gfednika spolupracuje s timto modulem a nabizi mu funkce pro obsluhu rutinnich
¢innosti zejména na poli pfenosu ukold, kontroly jejich vykonu, hlidani termint a sdileni
dal$ich podkladi.

Aplikace ma za ukol zajistit obéh dokumentt a podkladi pro rozhodovani RM nebo ZM v
ramci usneseni nebo ukoli, které byly zadany od politické reprezentace.

Aplikace je zajistit pfipravu a distribuci materidli namisto v papirové form¢ ve formé
elektronické.

Moznost exportovat podklady pro jednani na dalsi tlozisté (CD, Flashdisk, portal, ...)

Moznost pfipravy navrhu textu usneseni vztahujiciho se k bodu jednéni pied zahdjenim
jednéni

Evidence textl v plivodnim navrzeném znéni vcetné vyznaceni zmén a finalni pfijatd podoba
textu.

Evidence rozpravy a moznost sestaveni zapisu z jednani.

Zapis z jednani je mozno exportovat v jednotném vizualnim vzhledu.

Evidence a prezentace vysledku hlasovani.

Napojeni na Spisovou sluzbu mésta.

Evidence terminu 1 ukolu.

Fulltextové vyhleddvani v materialech a archivu ze vSech jednani.

Moznost v pritbéhu jednani editovat body, upravovat jejich poradi, popt. vlozit novy bod.

Zakladni prezence pted zahdjenim jednani.

Moznost vytvoieni prezencni listiny do tiskové podoby.

Editace usneseni béhem diskuze.
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Moznost vicero usneseni v ramci jednoho bodu.
Skoleni

Soucasti dodavky musi byt zaSkoleni obsluhy (administratorti) v budové objednatele.
Skoleni administrator bude v délce 4 hodin a bude zaméfeno na spravu portalu ufednika.
Hodinou je minéno 60 minut.

Soucasti dodavky musi byt zaskoleni klicovych uzivatell (spravct obsahu) v budové
objednatele v rozsahu minimalné 2 x 3 hodiny.
Hodinou je minéno 60 minut.

Zhotovitel timto Cestné prohlaSuje, Ze jim nabizeny agendovy informacni systém spliiuje veskeré
pozadavky zadavatele, uvedené v této piiloze.

V Chlumci nad Cidlinou dne dle data el. podpisu

Ing. Jii'i MatouSek
jednatel
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Priloha ¢. 2 — Akceptaéni fizeni

1.

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

AKCEPTACNI RIZENI

Akceptacni fizeni zahruje porovnani skute¢nych vlastnosti ptedmétu Dila (konkrétniho vystupu
nekteré z Fazi) se specifikaci pfedmétu Dila dle Smlouvy, zejména Prilohy €. 1 [Technicka a vécna
specifikace], Harmonogramu v souladu s Clankem 2.2 Smlouvy, a s pozadavky pro akceptaci.

Vystup jednotlivé Faze je zptsobily k akceptaci Objednatelem, pokud napliluje pozadavky pro
akceptaci a spliiuje Akceptacni kritéria.

V jinych ptipadech neni vystup Faze zptsobily k akceptaci.

Pozadavky pro akceptaci jsou jakékoliv podminky a kritéria, kterd musi vystupy provadéni Dila
nebo Systém splilovat, aby takové vystupy ¢i Systém odpovidaly pozadavkiim na né kladenym
pravnimi pfedpisy, aby mohly pln€ slouzit svému tcelu a aby Systém a IT prostfedi fungovaly
alespon tak, jak jsou specifikovany v Ptiloze €. 1 [Technicka a vécna specifikace].

Akceptacni fizeni probchne na zaveér Faze 1 a 2, pro kazdy vystup zvlast. Dilo tak bude predavano
k Akceptacnimu fizeni a akceptovano po Castech, s tim, zZe:

a. o predani vystupu Faze Objednateli bude Objednatelem podepsan Piedavaci protokol, a to i
v ptipad¢ opakovani Cinnosti v rdmci Akceptacniho fizeni v disledku ,,Neakceptovano* na
Akceptacnim protokolu;

b. Objednatel posoudi predané vystupy Faze nebo zajisti provedeni testli predaného vystupu
uzivateli (testery), pfiCemz posouzeni predan¢ho vystupu Faze nebo testy budou probihat ve
l1haté 10 pracovnich dnti ode dne predani vystupu Faze;

testy probihaji s vyuzitim testovacich dat dodanych Objednatelem;

d. testy se v pripad¢, ze je na Akceptacnim protokolu uveden vyrok ,,Neakceptovano*, opakuji,
dokud nebudou splnéna Akceptacni kritéria;

e. v pripadé nutnosti opakovani cinnosti vramci Akcepta¢niho fizeni v dasledku uvedeni
»~Neakceptovano“ v Akceptacnim protokolu Zhotovitel Objednateli pfeda vystup
k opétovnému provedeni Cinnosti v ramci Akceptacniho fizeni (dalsi kolo Akceptacniho
fizeni) a Objednatel piipravi novy Akceptacni protokol vztahujici se k dalSimu kolu
Akceptacniho fizeni. Akceptacni fizeni mize byt vicekolové, ovsem vzdy se jednd o jedno
Akceptacni fizeni;

Akceptacéni fizeni konkrétniho vystupu kon¢i a vystup se povazuje za provedeny podpisem
Akceptacniho protokolu Objednatelem suvedenim ,,Akceptovano“ nebo ,,Akceptovano
s vyhradou®, nestanovi-li Akceptac¢ni kritéria pro danou Fazi, Ze vystup lze akceptovat pouze bez
vyhrad.

Objednatel na Akceptacnim protokolu uvede vyrok ,,Akceptovano®, ,,Akceptovano s vyhradou*
nebo ,,Neakceptovano“ v zavislosti na splnéni Akceptacnich kritérii. Pokud neni uveden vyrok
»AKceptovano“, uvede rovnéz zjisténé vady, jejich typ (kategorii) a popis. Zhotovitel je povinen
odstranit vady uvedené ve vyhradach Objednatele ve 1htit¢ stanovené Objednatelem v Akceptacnim
protokolu.

Po provedeni posledni Faze a odstranéni veskerych vad uvedenych v pfipadnych vyhradach
Objednatele bude Stranami podepsan Zavérecny akceptacni protokol potvrzujici provedeni Dila.
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2. KATEGORIZACE VAD
2.1. Objednatel u kazdé zjisténé vady dostatecné popise, v ¢em spociva a kde se vyskytuje. Na zaklad¢
popisu vady uvede jeji kategorii.

* % %
* %

2.2. Zhotovitel mize Objednateli ve 1hité tii (3) dnt sdélit, ze s kategorii vady nesouhlasi. Pfi tom
uvede, zda se ma jednat o vadu jiné kategorie ¢i zda se o vadu nejednd. Sviij nesouhlas Zhotovitel
dostatecné odtivodni.

2.3. Objednatel miize zmenit klasifikaci vady podle vyjadfeni Zhotovitele. Pokud s klasifikaci
navrzenou Zhotovitelem nesouhlasi, pouzije se ohledn¢ sporné vady Eskala¢ni proces.

2.4. Vystup Fazi 1, 2 vykazuje
a. vadu kategorie A (kritickou vadu), pokud

i. zakladni funkce Systému nelze vyuzit viibec nebo jen s vyraznymi obtizemi;
ii. je jakkoliv ohroZena kvalita a bezpecnost dat nebo vysledky jejich zpracovéani;
iii. funkce, ¢ast nebo chovani Systému zptsobuje ¢i mlize zpisobit vypadek;
iv. neni mozné radné uzivani funkci Systému pozadovanych pravnimi ¢i technickymi
predpisy;
v. ve vystupu Faze nejsou zahrnuty pozadavky dle Prilohy ¢&. 1 [Technicka a vécna
specifikacel];
vi. je vystup v rozporu s diive akceptovanym vystupem;
vii. nelze Gspesné projit Testovaci scénar;

viii. chybi konkrétni vystup Faze;

b. vadu kategorie B (zavaznou vadu), pokud se nejedna o vadu kategorie A a

i. lze funkce Systému vyuzit s vyraznymi obtizemi;

ii. jsou ve vystupu Faze pozadavky dle Prilohy €. 1 [Technicka a vécna specifikace)
zapracovany v rozporu s témito dokumenty;

iii. Systém nespliiuje pozadavky na ptistupnost, zejména podle doporu¢eni W3C WCAG 2.1;

c. vadu kategorie C (béznou vadu), pokud se nejedna o vadu kategorie A nebo B a

i. Systém nelze plné vyuzit;
ii. jde o vadu grafického prvku nebo uzivatelského rozhrani;
iii. jde o vyrazny nedostatek uzivatelsky pfivétivého chovani Systému pii vyuZzivani jeho
funkci.
3. AKCEPTACNI KRITERIA
3.1. Vystup Faze 1:
a. lze akceptovat, pokud nevykazuje zadné vady;

b. lze akceptovat s vyhradou, pokud vykazuje vady, které nebrani tomu, aby vystup slouzil
svému ucelu bez vyznamngéjsich omezeni pro Objednatele, a pfi testech v souhrnu vykazuje
nejvice 4 vady kategorie B a 10 vad kategorie C.

3.2. Vystup Faze 2:
a. lze akceptovat, pokud nevykazuje zadné vady;

b. lze akceptovat s vyhradou, pokud vykazuje vady, které nebrani tomu, aby vystup slouzil
svému ucelu bez vyznamngj$ich omezeni pro Objednatele, a pfi testech v souhrnu vykazuje
nejvice 6 vad kategorie C.
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Priloha ¢. 3 - Realiza¢ni tym a Kontaktni osoby

1. REALIZACNI TYM

Role Kontaktni udaje Cinnosti obvykle provadéné ¢lenem
Realiza¢niho tymu
Projektovy Jméno a pfijmeni: Rizeni projektu, pInéni harmonogramu projektu,
manazer koordinace kapacit na strané Dodavatele i
Ing. Markéta Gutova
Zadavatele.
Telefon:
+420 724 913 775
E-mail:
marketa.gutova@vera.cz
Metodik a Jméno a pfijmeni: Metodik a konzultant zajisti analyzu, nastaveni,
konzultant implementaci a $koleni agendy PORTAL OBCANA,

Portalu obcana

Ing. Jan Vopdatek
Telefon:
+420777 125 061
E-mail:

jan.vopatek@vera.cz

odhadovana pracnost 6 manday( je soucasti
nabidky.

Metodik a
konzultant

Portalu ufednika

Jméno a pfijmeni:
Mgr. Frantisek Vecera
Telefon:

+420 602 110 445
E-mail:

frantisek.vecera@vera.cz

Metodik a konzultant zajisti analyzu, nastaveni,
implementaci a $koleni agendy PORTAL
UREDNIKA, odhadovana pracnost 9 manday( je

soucasti nabidky.
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KONTAKTNi OSOBY

Strany se dohodly na nasledujicich Kontaktnich osobach:
(a) Kontaktni osoba Objednatele pro technické otazky je ke dni podpisu smlouvy:

(i)  Jméno a pfijmeni: Radim Vodicka, DiS.
(i)  Telefon: 577 197 445
(i) email: it@luhacovice.eu

(b)  Kontaktni osoba Objednatele pro obchodni otazky je ke dni podpisu smlouvy:

(i)  Jméno a pfijmeni: Ing. Magdalena Blahova
(i)  Telefon: +420 577 197 468, M: +420 702 221 826
(iii) email: blahova@luhacovice.eu

(c)  Kontaktni osoba Poskytovatele pro technické otazky:

(i)  Jméno a pfijmeni: Ing. Pavel Sedlacek
(ii))  Telefon: +420 602 476 712
(iii) email: pavel.sedlacek@vera.cz

(d) Kontaktni osoba Poskytovatele pro obchodni otazky:

(i)  Jméno a pfijmeni: Ing. Markéta Gutova
(i)  Telefon: +420 724 913 775
(iii)) email: marketa.gutova@vera.cz

Kontaktnimi osobami pro technické otazky jsou osoby, které mohou jednat v zalezitostech
technickych, vést jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otazkach a podepisovat Predavaci a Akceptacni protokoly;

Kontaktnimi osobami pro obchodni otazky jsou osoby, které mohou vést jednani a piipravovat
dokumenty vedouci ke zméné Servisni smlouvy, vést s druhou Stranou jednani obchodniho
charakteru a za Objednatele ud€lovat souhlas se zménou Poddodavatelt a ¢lend v RealizaCnim
tymu Poskytovatele;

Pravni jednani, ktera mohou ¢init Kontaktni osoby pro technické otazky, mohou Cinit také
Kontaktni osoby pro obchodni otazky, a jednani, které mohou €init Kontaktni osoby, miize Cinit
u Objednatele také starosta, u Poskytovatele jeho statutarni organ nebo ¢len statutarniho organu.
Pokud bude jakékoliv jednani ucinéno, schvaleno, uskutecnéno nebo pfijato jinou osobou nez
osobou opravnénou dle této Ptilohy €. 3 [Realizacni tym a Kontaktni osoby] nebo aprobacniho
fadu Objednatele, neptihlizi se k nému.
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Priloha ¢. 4 — Poddodavatelé

Zhotovitel realizuje Dilo sam.
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Priloha ¢. 5 — Ochrana osobnich udaja

1

UVODNI USTANOVENI

Vréamei plnéni Smlouvy mize dochédzet ke zpracovani Osobnich udaji Zhotovitelem
pro Objednatele ve smyslu ¢lanku 4 bodu 2) natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajii a o volném
pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran€ osobnich tdaji),
(,,Natizeni).

Na zakladé clanku 28 Natizeni je Objednatel povinen uzaviit se Zhotovitelem pisemnou
smlouvu o zpracovani Osobnich dajl, ve které Zhotovitel mimo jiné poskytne dostatecné
zaruky o technickém a organizacnim zabezpeceni ochrany Osobnich daji, pricemz Strany se
rozhodly vtélit tuto pisemnou smlouvu o zpracovani Osobnich udajii do této Ptilohy &. 5
[Ochrana Osobnich udajii).

Strany maji zajem na tom, aby tato P¥iloha €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] ve spojeni
se Smlouvou pokryvaly veskeré Cinnosti zpracovani Osobnich daji, které Zhotovitel provadi
pro Objednatele v souvislosti nebo na zékladé Smlouvy. Uéelem této P¥ilohy & 5 [Ochrana
Osobnich udajii] je stanoveni rozsahu povinnosti Zhotovitele souvisejicich pfedevsim se
zajisténim ochrany Osobnich udaju pfi jejich zpracovani.

Zhotovitel bude ve smyslu ¢lanku 4 bodu 2) Nafizeni pro Objednatele zpracovavat Osobni
udaje, které¢ Objednatel ziskal nebo ziska jako zaméstnavatel, objednatel nebo nadfizeny organ
v roli spravce Osobnich udajii svych zaméstnancl, dodavateld, spolupracovnikli podiizenych
organizaci, Uradi, adresati a odesilatelt pisemnosti a jinych subjekti nebo které pro

Objednatele za timto celem ziskd samotny Zhotovitel (,,Subjekty udajii*), a to v ramci plnéni
povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich ze Smlouvy.

PREDMET PRILOHY

Predmétem této Pr¥ilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajit] je vymezeni vzajemnych prav
a povinnosti Stran pfi zpracovani Osobnich tidaja.

Tato Priloha €. 5 [Ochrana Osobnich udajit] dale stanovi rozsah Osobnich udaji, které maji byt
zpracovavany, ucel jejich zpracovani a podminky a zaruky na strané Zhotovitele ohledné
zajisténi technického a organizacniho zabezpeceni Osobnich udaju.

Strany budou dale postupovat v souladu s touto PFilohou €. 5 [Ochrana Osobnich udajii] za
ucelem splnéni povinnosti dle Nafizeni a zakona €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udajt
a z dalSich platnych prévnich piedpisii tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich tdaji
(,,Zakon o zpracovani OU*) a zabezpeceni ochrany Osobnich tidaji zpracovadvanych Stranami.

UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Za tucelem plnéni pfedmétu Smlouvy miize Zhotovitel Osobni udaje v nezbytném rozsahu
ziskavat, shromazd’ovat, zaznamenavat, uspotadat je, prohlizet, jakoZ s nimi vykonavat i dalsi
operace, kter¢ jsou nezbytné k plnéni predmétu Smlouvy.

Zhotovitel bude dle této Prilohy €. 5 [Ochrana Osobnich udajit] zpracovavat zejména
nasledujici kategorie Osobnich udajii Subjektti udajt:

(a) jméno a piijmeni;
(b) kontaktni adresa;

(c) email a telefonni ¢islo;
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(d) pracovni zarazeni a stfedisko;

* % %
* %

(e) funkci (nazev pozice) v dotCeném systému;
(f) dalsi udaje dostupné v Systému v souladu s platnymi pravnimi predpisy;

(g) dalsi informace zvetejiiované (zpfistupnéné vefejnosti) v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

V ptipad€, ze Objednatel Zhotoviteli poskytne nebo Zhotoviteli budou jinak v souvislosti
s plnénim pfedmétu Smlouvy zpfistupnény i jiné Osobni udaje Subjektti udajti nebo Zhotoviteli
budou poskytnuty Osobni idaje jinych subjektt udajii, musi Zhotovitel zpracovavat a chranit
ityto Osobni udaje v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z (i) Nafizeni, (ii) ze Zédkona o
zpracovani OU a (iii) z této P¥ilohy & 5 [Ochrana Osobnich vidajii).

Osobni udaje Subjektti udaji bude Zhotovitel zpracovavat nejdéle po dobu trvani Smlouvy.

ODMENA

Za zpracovani Osobnich udaji nenalezi Zhotoviteli zvlaStni odména, odména je zahrnuta
v ramci Ceny. Zhotoviteli rovnéz nevznika narok na ndhradu jakychkoliv dalSich nakladi, které
Zhotoviteli v souvislosti se zpracovanim Osobnich tidaji vzniknou.

PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel musi pfi zpracovani Osobnich udajii postupovat s nalezitou odbornou péci tak, aby
nezpusobil nic, co by mohlo pfedstavovat poruseni Natizeni, zejména ¢lanku 25 a 32 Natizeni
ve spojeni s ¢lankem 28 Natizeni, nebo poruseni Zakona o zpracovani OU.

Zhotovitel se pii zpracovani Osobnich idaji na zéklad¢ této Piilohy €. 5 [Ochrana Osobnich
udaju] musi fidit doloZzenymi pokyny Objednatele. Zhotovitel musi upozornit Objednatele bez
zbyte¢né¢ho odkladu na nevhodnou povahu pokyni, jestlize Zhotovitel mohl tuto nevhodnost
zjistit pti vynalozeni veskeré odborné péce. Zhotovitel v takovém piipad¢ musi pokyny provést
pouze na zakladé¢ pisemného pozadavku Objednatele.

Zhotovitel musi v souladu s ¢lankem 82 Nartizeni dbat, aby zadny Subjekt udaji neutrpél jmu
na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu
pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho zivota Subjektti udaju.

Jakmile pomine ucel, pro ktery byly Osobni tdaje zpracovany, zejména v pfipad¢ zéniku
Smlouvy, v ptipadé odvolani souhlasu Subjektu tdaji, nebo na zaklad¢ zadosti Subjektu udaji
podle ¢lanku 17 Natizeni, musi Zhotovitel ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 pism. g) Nafizeni na
zakladé a v souladu s pokyny Objednatele predat Objednateli takové Osobni tidaje v souladu se
Smlouvou nebo provést vymaz takovych Osobnich udajt.

V ptipadg, ze se kterykoli Subjekt udaji bude domnivat, Zze Objednatel nebo Zhotovitel provadi
zpracovani jeho Osobnich udajt, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
Subjektu tdajii nebo v rozporu se zdkonem ¢i Natizenim, zejména budou-li dle Subjektu udajt
Osobni udaje nepiesné s ohledem na tcel jejich zpracovani, a tento Subjekt tdaji ve smyslu
&lanku 15 Nafizeni pozadd Zhotovitele o vysvétleni, opravu vzniklého stavu dle Clanku 16
Naftizeni nebo vymaz Osobnich udajt dle ¢lanku 17 Natizeni, musi o tom Zhotovitel neprodlen¢
informovat Objednatele.

Zhotovitel musi Objednateli neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany Utadu pro
ochranu osobnich udajt a poskytnout Objednateli na jeho zadost podrobné informace o prubchu
kontroly a kopii kontrolniho protokolu. V piipadé zahajeni spravniho fizeni o ulozeni opatfe